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REGLAMENTO INTERIOR DE LA SECRETARIA DE BIENESTAR DEL ESTADO
DE PUEBLA

GOBIERNO DEL ESTADO
PODER LEGISLATIVO

DECRETO del Ejecutivo del Estado, por el que expide el REGLAMENTO
INTERIOR DE LA SECRETARIA DE BIENESTAR.

Al margen el logotipo oficial de la Secretaria, con una leyenda que dice: Secretaria
de Bienestar. Gobierno de Puebla.

LUIS MIGUEL GERONIMO BARBOSA HUERTA, Gobernador Constitucional del
Estado Libre y Soberano de Puebla en uso de las atribuciones que me confieren
los articulos 79, fracciones Il y IV, y 84 parrafo segundo de la Constitucion Politica
del Estado Libre y Soberano de Puebla, asi como 6, 15 segundo parrafo, 25, 26
primer parrafo y 27 de la Ley Orgénica de la Administracion Publica del Estado de
Puebla, he tenido a bien emitir el siguiente:

DECRETO DEL EJECUTIVO DEL ESTADO POR EL QUE SE EXPIDE EL
REGLAMENTO INTERIOR DE LA SECRETARIA DE BIENESTAR

CONSIDERANDO [...]

Que, en virtud de lo anterior, el presente Reglamento tiene por objeto la
redistribucién, orientacion, creacion e implementacion de las atribuciones y
facultades de las Unidades Administrativas de la dependencia, el aprovechamiento
de los recursos humanos, materiales y financieros disponibles, con base en la
normatividad aplicable, en los términos siguientes:

REGLAMENTO INTERIOR DE LA SECRETARIA DE BIENESTAR DEL
GOBIERNO DEL ESTADO DE PUEBLA

TITULO PRIMERO. DISPOSICIONES PRELIMINARES
SUBTITULO I. DE LA COMPETENCIA Y ORGANIZACION

Articulo 1. El presente ordenamiento tiene por objeto proveer la exacta
observancia de la Ley Organica de la Administracién Publica del Estado de Puebla
en la esfera administrativa, con el fin de reglamentar la organizacion y
funcionamiento de la Secretaria de Bienestar, estableciendo las Unidades
Administrativas que la conforman y sus atribuciones.
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Articulo 2. La Secretaria como Dependencia de la Administracion Publica Estatal,
tiene a su cargo el despacho de los asuntos y las atribuciones que expresamente
le confieren la Ley Orgénica de la Administracion Publica del Estado de Puebla,
las demas leyes, reglamentos, acuerdos, decretos, convenios y sus anexos
vigentes, asi como las que le encomiende la persona titular de la gubematura del
Estado.

Articulo 3. Para los efectos de este Reglamento se entendera por:

|. AGEBS: Fendomeno multidimensional y estructural originado, en dltima instancia,
por el modelo de produccién econémica expresado en la desigual distribucién del
progreso, en la estructura productiva y en la exclusion de diversos grupos
sociales, tanto del proceso como de los beneficios del desarrollo. Se caracteriza
por la exclusion del goce de bienes, servicios y derechos de los individuos lo cual
cancela o al menos dificulta de manera grave su posibilidad de desarrollo;

Il. Bienestar: Satisfaccion plena de necesidades basicas, culturales y econémicas
gue una persona necesita para gozar de buena calidad de vida;

[ll. Desarrollo Social: Acciones que contribuyen al progreso econémico, social y
tecnolégico de una comunidad,;

IV. Estado de cuenta: Estado de cuenta del ramo 33 que emite el Sistema Ingres,
es un reporte de las ministraciones que la Secretaria de Planeacién y Finanzas ha
erradicado en la cuenta del Municipio de FISM o FORTAMUN,;

V. Estado de vulnerabilidad: Es el riesgo que una poblacién puede sufrir ante
desastres naturales, desigualdades econdmicas, politicas, sociales o culturales;

VI. Finiquito: Documento en el que el proveedor o contratista deja constancia del
término del contrato de trabajo;

VII. FISM: Al Fondo para la Infraestructura Social Municipal y Demarcaciones
Territoriales del Distrito Federal,

VIII. Focalizacion: Elaboracion de diagnosticos carenciales y de analisis
socioecondmicos georreferenciados, que sirvan como base para el disefio de
politicas, programas, proyectos, estrategias y/o acciones en materia de desarrollo
social y bienestar en beneficio de la poblacion en condiciones de pobreza
(Secretaria de Bienestar; Direccién de Focalizacion, Analisis y Prospectiva);

IX. FORTAMUN: Al Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los
Municipios y Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal,
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X. Indice de Marginacién: Es un indicador multidimensional que mide la intensidad
a traves de 9 formas de exclusion agrupadas en 4 dimensiones: Educacion,
vivienda, distribucion de la poblacion e ingresos monetarios. Permite categorizar a
las unidades geo estadisticas de acuerdo con las carencias socioeconémicas que
enfrenta su poblacion, siendo mas intensas en los grados de marginacion Altos y
Muy altos (CONAPO);

Xl. Infraestructura Social: Conjunto de instalaciones necesarias para el desarrollo
de las actividades basicas de la poblacion como escuelas, centros de salud en
general, agua potable, drenaje, electrificacion, etc;

XIl. Ley Organica: La Ley Organica de la Administracion Publica del Estado de
Puebla;

XIll. Marginacion: Fenomeno multidimensional y estructural originado, en ultima
instancia, por el modelo de produccién econémica expresado en la desigual
distribucion del progreso, en la estructura productiva y en la exclusion de diversos
grupos sociales, tanto del proceso como de los beneficios del desarrollo. Se
caracteriza por la exclusion del goce de bienes, servicios y derechos de los
individuos lo cual cancela o al menos dificulta de manera grave su posibilidad de
desarrollo;

XIV. Obras en la vivienda: A los trabajos que tengan por objeto construir, ampliar,
adecuar, mantener, reparar, y demoler bienes inmuebles destinados al uso
habitacional para cumplir con los fines del desarrollo social;

XV. Organizaciones de la sociedad civil: Ciudadanos que, de manera colectiva,
actuan para tomar decisiones en el ambito publico sin fines de lucro, que
consideran a todo individuo que se halla fuera de las estructuras
gubernamentales;

XVI. Participacion ciudadana: Es un conjunto de maneras para que la poblacion
acceda a las decisiones del gobierno de manera independiente sin necesidad de
formar parte de la administracion publica o de un partido politico;

XVII. Persona Titular de la Gubernatura del Estado: Se refiere al Gobernador
Constitucional del Estado de Puebla, de conformidad con el articulo 70 de la
Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Puebla;

XVIII. Persona Titular de la Secretaria Bienestar o persona titular de la
Dependencia: Persona que esté al frente de la Secretaria de Bienestar;
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XIX. Pobreza: Es un conjunto de maneras para que la poblacién acceda a las
decisiones del gobierno de manera independiente sin necesidad de formar parte
de la administracion publica o de un partido politico;

XX. Reglamento: Al Reglamento Interior de la Secretaria de Bienestar;

XXI. Reservas Territoriales: Toda superficie colindante con el area urbana de un
centro de poblacion o dentro de éste, que sea susceptible de ocuparse
Optimamente si no esta construida, o de renovarse y densificarse siya lo esta 'y
gue no se encuentre en zonas de riesgo;

XXIl. Responsabilidad Social: EI compromiso que tenemos como individuos,
miembros de una sociedad, de contribuir de manera justa, al crecimiento y
bienestar para el desarrollo de nuestro entorno;

XXIII. Rezago social: Carencia que presenta la poblacion en materia de educacion,
salud, servicios basicos y espacios en la vivienda;

XXIV. Secretaria o Dependencia: A la Secretaria de Bienestar;

XXV. Servicios béasicos: Conjunto de Infraestructura basica para el abastecimiento
o satisfaccion de necesidades;

XXVI. Subsidios: Al monto de apoyo econGmico 0 en especie no recuperable que
otorga el gobierno federal, estatal o municipal, a beneficiarios de acuerdo con los
criterios de objetividad, equidad y transparencia, para que sea aplicado en la
obtencion de una solucién de vivienda;

XXVII. Unidades Administrativas: Las subsecretarias, direcciones generales,
coordinaciones generales, direcciones de area y demas organos de la Secretaria,
previstos en este Reglamento, los acuerdos y los manuales administrativos
correspondientes, con atribuciones y funciones propias que les distinguen de los
demas, y

XXVIII. Vulnerabilidad: Elaboracion de diagnosticos carenciales y de analisis
socioeconémicos georreferenciados, gue sirvan como base para el disefio de
politicas, programas, proyectos, estrategias y/o acciones en materia de desarrollo
social y bienestar en beneficio de la poblacion en condiciones de pobreza.

Articulo 4. Para alcanzar las metas programadas correspondientes, la Secretaria
debera observar las atribuciones que le concede la Ley Organica y conducir sus
actividades alineandolas a los criterios programaticos y presupuestales, con apego
a las politicas y prioridades que, para el logro de los objetivos y metas de los
planes y programas de su competencia, establezca la persona Titular de la
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Secretaria, en concordancia con el Plan Nacional de Desarrollo, el Plan Estatal de
Desarrollo y la normatividad vigente aplicable.

Articulo 5. Para el estudio, planeacion, programacion y despacho de los asuntos
de su competencia y ejercicio de sus atribuciones, la Secretaria y su titular se
auxiliaran y contaran con la siguiente estructura organica y Unidades
Administrativas:

l. Titular de la Secretaria de Bienestar;

Il. Subsecretaria de Opciones Productivas para el Bienestar;

[I.1. Direccion de Programas en Zonas Prioritarias;

[1.2. Direccion de Desarrollo Micro-regional;

11.3. Direccién de Impulso de Capacidades Productivas en el Ambito Urbano;
[ll. Subsecretaria de Vivienda,

[11.1. Coordinacion General de los Servicios para el Bienestar,

[11.2. Direccion de Vivienda;

[11.3. Direccion de Servicios Basicos en la Vivienda;

IV. Coordinacion General de Planeacion, Seguimiento y Evaluacion;
IV.1. Direccion de Seguimiento y Evaluacion;

V. Coordinacion General de Delegaciones y Participacion;

V.1. Direccion de Participacion y Operacion;

V.2. Subdireccion de Apoyo a la Operacion en Campo;

VI. Direccion General de Administracion;

VI.1. Subdireccion de Recursos Financieros, Humanos y Materiales;
VI.2. Subdireccion de Servicios Generales e Informaticos;

VII. Direccion de Vinculacion, y

VIIl. Direccion Juridica.
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La Secretaria contara con delegaciones y tendran el caracter de instancias
operativas desconcentradas, con la competencia territorial que se determine en su
caso, y conforme a la normatividad administrativa y presupuestal aplicables.

SUBTITULO II. DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 6. Para la mejor atencién y desahogo de los asuntos a su cargo y el
debido cumplimiento de los principios que rigen el servicio publico, la persona
titular de la Dependencia, quienes estén a cargo de las Unidades Administrativas
de la misma y de sus érganos desconcentrados, asi como quienes estén adscritas
a dichas unidades y 6rganos, deberan observar las siguientes directrices:

l. Ejercer sus atribuciones dentro del territorio del Estado de Puebla, observando
los derechos fundamentales, con sujecion a las leyes, reglamentos, decretos,
acuerdos, convenios y sus anexos, ordenes y circulares de caracter general, asi
como las demas disposiciones legales y administrativas que incidan en la
competencia de la Secretaria;

Il. Prestar sus servicios en equidad, sin distincién, exclusion ni restriccién,
considerando a las personas beneficiarias con independencia de su condicion
social, condiciones de salud, regional, opiniones, preferencias, cultural, fisica y/o
mental, nivel educativo, género, edad, origen étnico, nacional o regional, lengua,
situacion de explotacién, migratoria y en abandono, estado civil o cualquiera otra
que atente contra la dignidad humana;

[ll. La representacion, trdmite y resolucion de los asuntos que legalmente
corresponden a las personas titulares de la Dependencia y de las Unidades
Administrativas de la misma, seran ejercidos conforme al limite de competencias
que derivan de este Reglamento;

IV. Cuando disposiciones diversas contenidas en reglamentos, leyes, acuerdos o
convenios se dirijan a la Secretaria, las personas servidoras publicas que
pertenezcan a sus Unidades Administrativas y cuya competencia participe en el
cumplimiento de dichas disposiciones, deberan actuar en consecuencia, sin
necesidad de acuerdo ulterior de la persona Titular de la Dependencia;

V. Las personas titulares de los 6rganos desconcentrados estan obligadas a
coordinarse con sus similares de las Unidades Administrativas, con el objeto de
cumplir con las atribuciones y obligaciones a cargo de la Secretaria;

VI. Las personas titulares de la Dependencia y de las Unidades Administrativas de
la misma, podran delegar a las personas servidoras publicas subalternas
cualesquiera de sus atribuciones, excepto aquellas que por disposicion legal o
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reglamentaria o por acuerdo de la persona que sea Su superiora jerarquica, deban
ser ejercidas directamente por ellas;

VII. La estructura y distribucion de competencias de la Secretaria y de cada una
de sus Unidades Administrativas, por medio de la ley, este Reglamento y los
demas ordenamientos aplicables, seran la base para el control de procesos en
tramite y concluidos, la toma de decisiones y la determinacion de
responsabilidades, de tal forma que la individualizacién de la competencia
constituira el sustento para la individualizacion de las imputaciones, las sanciones
y las demas consecuencias atribuibles al incumplimiento de los principios que
rigen el servicio publico;

VIII. Cada persona servidora publica integrante de las Unidades Administrativas y
organos desconcentrados de la Dependencia, sera responsable de vigilar, acorde
al ambito de su competencia, que con su actuacion se impida la actualizacion de
las figuras juridicas de prescripcion, preclusion, caducidad, lesividad o cualquier
otra que extinga el ejercicio de un derecho adjetivo o sustantivo, cause dafos o
perjuicios a la hacienda publica o implique la pérdida o menoscabo del patrimonio
gue es propio del Estado;

IX. La relacion jerarquica existente entre las Unidades Administrativas y cualquiera
de éstas y la persona titular de la Secretaria, representa un criterio de orden que
no las excluye de la responsabilidad individual en la observancia de los principios
gue rigen el servicio publico, por lo que en todo proceso que concluya con la
emision de una resolucién, determinacion o cualquier otro acto que pudiera afectar
derechos fundamentales, constituir actos liberatorios a favor de terceros o ser
fuente de derechos y obligaciones para el Estado, la Dependencia o los sujetos de
derecho publico respecto de los que ejerza funciones de coordinacién o
colaboracion, las personas servidoras publicas que intervengan en su
substanciacion en posicion jerarquica de sub a supra ordinacion o de
coordinacion, dentro del limite de sus respectivas competencias, deberan emitir y
hacer constar con su firma, rubrica o en documento por separado, la postura que
adoptaran en cada proceso, bajo las figuras de validacion, autorizacion,
aprobacion o cualquiera otra anéloga, la cual sustentara la decision de sus
superiores o0 de sus pares, quienes se cercioraran de su existencia y procederan al
despliegue de las atribuciones que les sean privativas de su competencia, sin
estar obligados a corroborar o pronunciarse sobre los fundamentos de la actuacion
preliminar;

X. La evaluacion de las Unidades Administrativas debera realizarse considerando
gue cada persona servidora publica es responsable por el desempefio eficaz y
eficiente de su labor, y de cada disposicion que le atribuya una competencia
especifica;
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Xl. Las Unidades Administrativas que conforman la Secretaria, informaran
oportunamente a la persona Titular de ésta, sobre el cumplimiento de las
obligaciones juridicas a su cargo, incluso las de naturaleza financiera, y
coordinaran con las demas unidades competentes las gestiones para su
observancia o pago oportuno, y

XIl. Las personas servidoras publicas adscritas a la Dependencia deberan integrar
y custodiar, durante los plazos previstos en las disposiciones aplicables, los
expedientes, la documentacion, informacion, registros y datos, aun los contenidos
en medios electrénicos, que en el ejercicio de sus atribuciones generen, obtengan,
administren, manejen, archiven o custodien, de conformidad con los
ordenamientos vigentes; impidiendo o evitando la utilizacion indebida, la
sustraccion, destruccion u ocultamiento de la misma por cualquier medio no
autorizado.

Articulo 7. La persona titular de la Secretaria podra ejercer directamente las
facultades que este Reglamento confiere a las distintas Unidades Administrativas
de la Dependencia y las que les sean delegadas, asi como intervenir directamente
en los asuntos que juzgue necesarios, sin necesidad de acordarlo por escrito y sin
perjuicio de las atribuciones que éste u otros ordenamientos confieran a aquéllas.

Articulo 8. La persona titular de la Dependencia establecera mediante acuerdo, las
unidades de asesoria y apoyo, ademas de las comisiones o comités, de caracter
temporal o permanente, que se requieran para llevar a cabo las funciones y
atribuciones competencia de la Secretaria, que deriven de leyes, programas,
convenios o acuerdos especiales que se suscriban, de conformidad con la
normatividad aplicable, o para el cumplimiento de los acuerdos delegatorios que
expida la persona titular del Gobierno del Estado.

Articulo 9. Las personas titulares de las Unidades Administrativas de la Secretaria
seran auxiliadas por el personal directivo, técnico y administrativo que se requiera
para el ejercicio de sus atribuciones, de acuerdo con la estructura organica
aprobada, los manuales de organizacion, los nombramientos respectivos y la
disponibilidad presupuestal que se autorice conforme a las normas respectivas.

Articulo 10. Las Unidades Administrativas proveeran lo conducente para la
difusion interna de la normatividad, lineamientos, politicas y demas instrumentos
gue expida la persona titular de la Dependencia, los cuales deberan ser
implementados por las Unidades Administrativas y 6rganos desconcentrados a
guienes corresponda, de conformidad con el limite de su competencia, sin
necesidad de la emision de un acuerdo especifico. Asimismo, la Direccion General
de Administracién, se cerciorara de que los manuales, lineamientos, acuerdos y
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circulares aplicables en la Secretaria sean del conocimiento de las personas
servidoras publicas involucradas en su instrumentacion.

TITULO SEGUNDO. DE LAS ATRIBUCIONES
SUBTITULO I. DE LA PERSONA TITULAR DE LA SECRETARIA

Articulo 11. La representacion legal, trdmite y resolucion de los asuntos de la
Secretaria corresponden originalmente a una persona Titular, quien ademas de las
atribuciones que se indican en la Ley Organica, tendra las siguientes:

l. Dirigir la elaboracién de la politica general de bienestar, asi como de las normas,
criterios y lineamientos conforme a los cuales se llevaran a cabo los programas
que de ella deriven, con perspectiva de género, y proponérselos a la persona
titular del Gobierno del Estado;

[I. Programar, dirigir, vigilar y evaluar el desarrollo de las acciones y programas
encomendados a la dependencia a su cargo, en coordinacion con las instancias
competentes;

[ll. Establecer e instruir a las areas involucradas la ejecucién de las acciones que
le corresponden al Estado en materia de desarrollo social y bienestar, asi como
las relativas a los proyectos y programas que se implementen en forma directa o
coordinada con la Federacion, Estados y Municipios, y las que deriven de los
instrumentos internacionales vigentes, procurando hacer llegar a la poblacién la
informacion relevante para garantizar las condiciones para su acceso equitativo;

IV. Coordinar y establecer con las autoridades competentes la definicion,
identificacion y medicion de la pobreza en el estado, asi como supervisar las
acciones en materia de desarrollo social y bienestar y las estrategias para el
combate a la pobreza, en beneficio de grupos o familias en situacion vulnerable o
de marginacién rural o urbana del estado, con la participacién de las dependencias
y entidades competentes;

V. Autorizar la coordinacién y vinculacion de los programas de gobierno y
sociedad civil para la promocion e inclusion al desarrollo, asi como los
mecanismos para la captacion fuentes alternas para la inversion social, apoyando
y asesorando a los grupos sociales organizados para la elaboracion de propuestas
en materia de bienestar;

VI. Instruir acciones de igualdad sustantiva en materia de desarrollo social y
bienestar, en coordinacién con la dependencia competente;
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VII. Instruir la supervision y evaluacion de las actividades, los resultados e
impactos de los programas sociales, de servicios basicos y de combate a la
pobreza y de las entidades sectorizadas a la Secretaria;

VIII. Instruir se integre y administre el Registro de Organizaciones de la Sociedad
Civil legalmente constituidas en el estado, a las que la Secretaria les otorgue un
apoyo y cuyo objeto social sean relativas al desarrollo social y bienestar;

IX. Ordenar que se ejecuten las normas, politicas, programas y demas
disposiciones aplicables en materia de induccion, capacitacion, profesionalizacion
y desarrollo integral de los aspectos mental, técnico, cultural, social y deportivo de
las mujeres y hombres que trabajan en la Secretaria;

X. Fomentar, en el ambito de su competencia, el desarrollo, impulso y aplicaciéon
del servicio civil de carrera de las personas al servicio publico de la Secretaria, de
conformidad con los ordenamientos legales aplicables;

XI. Fomentar, en el ambito de su competencia, la participacion ciudadana en
aguellos asuntos que sean de interés publico;

XIl. Promover la igualdad de oportunidades para la superacion de la situacion de
pobreza, vulnerabilidad y marginacién social en el ambito de competencia de la
Secretaria;

XIlI. Instruir la implementacion de mecanismos que garanticen la difusién y el
acceso preferente a los programas de bienestar de las familias o personas que se
encuentren en una situacion de pobreza, vulnerabilidad y marginacion social, de
conformidad con las disposiciones aplicables;

XIV. Ordenar los actos de verificacion y visitas a los beneficiarios para el
cumplimiento de sus obligaciones previstas en los programas de vivienda y las
disposiciones aplicables;

XV. Autorizar las acciones de la Secretaria en el ambito de su competencia, ante
las instancias federales, estatales y municipales, para la oportuna atencion a la
poblacidn en estado de vulnerabilidad relativas a viviendas o equipamiento de
servicios basicos en las viviendas, dafiadas o destruidas por un desastre natural,
de conformidad con las disposiciones legales y normativas aplicables;

XVI. Instruir la elaboracion de proyectos de iniciativas y reformas de leyes,
reglamentos, acuerdos, decretos y demas instrumentos juridicos de la
competencia de la Secretaria y ordenar se remitan para su estudio y analisis a la
Dependencia competente;
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XVII. Establecer la normatividad necesaria para la organizacion y administracion
de los recursos humanos, financieros y materiales de la Secretaria;

XVIII. Aprobar la creacion, modificacion o supresion de las Unidades
Administrativas de la Secretaria e instruir la actualizacion de la estructura
organica, de conformidad con las disposiciones aplicables;

XIX. Recibir en acuerdo a los titulares de las Unidades Administrativas y las
demas personas servidoras publicas adscritas a la Secretaria, para tratar los
asuntos de su competencia;

XX. Proponer a la dependencia competente, la contratacion de financiamientos,
para el cumplimiento de las atribuciones de la Secretaria;

XXI. Instruir la aplicacion de los mecanismos de control para identificar, clasificar y
organizar los documentos de archivo conforme a los instrumentos archivisticos
vigentes, asi como procurar la preservacion y conservacion de la documentacion
que custodia,

XXII. Someter a acuerdo de la persona Titular de la Gubematura del Estado, los
asuntos encomendados a la Secretaria, los 6rganos desconcentrados y las
entidades del sector coordinado por ella, que asi lo ameriten;

XXIIl. Desempenfar las comisiones y atribuciones que le confiera la persona Titular
de la Gubematura del Estado, manteniéndola informada sobre su desarrollo y
ejecucion;

XXIV. Formalizar, previa opinion de procedencia por parte de la Direccion General
Juridica, los acuerdos, lineamientos, normativa, circulares, convenios, contratos y
demas instrumentos juridicos, que sean competencia de la Secretaria 0 sean
inherentes al desarrollo de sus atribuciones, ordenando se lleve a cabo el
seguimiento de su ejecucion;

XXV. Asignar a las personas titulares de las Unidades Administrativas de la
Secretaria, las atribuciones no comprendidas en este Reglamento que fueren
necesarias para el cumplimiento de sus objetivos;

XXVI. Coordinar, con las instancias competentes, la adopcién e instrumentacién
de politicas, programas, proyectos, instrumentos compensatorios, servicios y otras
medidas, en materia de promocién y respeto de los derechos fundamentales de
las mujeres; perspectiva de género y transversalidad de la misma, programas
locales para el adelanto y desarrollo de las mujeres, que contribuyan a mejorar su
calidad de vida y a alcanzar la igualdad entre mujeres y hombres, asi como la
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inclusion dentro de la planeacién presupuestal, de las partidas necesarias para
sustentar dichas acciones interinstitucionales, en el ambito de su competencia;

XXVII. Cumplir y hacer cumplir las obligaciones previstas en materia de
transparencia y proteccion de datos personales, asi como la deméas normatividad
aplicable competencia de la Secretaria;

XXVIII. Dirigir la elaboracién, ejecucion y evaluacion de los demas programas,
proyectos, mecanismos y acciones tendientes a promover e impulsar el desarrollo
social y el bienestar de la poblacion;

XXIX. Conocer y resolver, en su caso, los recursos, medios de impugnacién y
procedimientos administrativos que le competa substanciar, y en su caso, imponer
y aplicar medidas de seguridad y sanciones, en los términos de las leyes,
reglamentos y demas disposiciones aplicables;

XXX. Instruir los actos de verificacién, inspeccion y notificacion que le
correspondan, de conformidad con la normatividad aplicable;

XXXI. Hacer del conocimiento de las autoridades competentes, y en su caso,
denunciar, las infracciones o delitos que se cometan en las materias de su
competencia, asi como aplicar las sanciones administrativas que le correspondan,
en términos de las disposiciones aplicables;

XXXII. Participar en los 6rganos de gobierno, comités, comisiones, consejos,
asambleas, organos colegiados, interinstitucionales o intersectoriales y demas
actos o eventos oficiales a los que se le convoque o estén relacionados con las
funciones de la Secretaria, asi como designar y remover al personal que deba
acudir en su representacion o suplirle;

XXXIIl. Desempeiiar las comisiones y atribuciones que le confiera la persona
titular de la Gubernatura del Estado, manteniéndola informada sobre su desarrollo
y ejecucion;

XXXIV. Nombrar, remover y tomar la protesta de ley, de conformidad con las
disposiciones aplicables, a las personas servidoras publicas de la Secretaria, con
excepcion de aquéllas cuyo nombramiento o remocion sea facultad exclusiva de
otra persona o esté determinado de otro modo en la normativa local,

XXXV. Aprobar y en su caso, emitir previo analisis y autorizacion de las
dependencias competentes, los anteproyectos de los manuales de organizacion,
de procedimientos, de servicios al publico y demas que sean necesarios para el
eficiente despacho de los asuntos de la Secretaria y solicitar su registro y
publicacion;
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XXXVI. Ordenar la integracion de los datos relativos a las labores desarrolladas
por la Secretaria y entidades paraestatales sectorizadas a ella, para la formulacion
del Informe de Gobierno y la elaboracion de la Cuenta Publica Estatal;

XXXVII. Aprobar el anteproyecto del Presupuesto de Egresos de la Secretaria,
previamente formulado y avalado por la Direccion General de Administracion, y
por las Unidades Administrativas que en el mismo intervengan, y en su caso las
modificaciones o actualizaciones al mismo, de conformidad con sus necesidades,
asi como ordenar su presentacion ante la dependencia competente, para los
efectos correspondientes;

XXXVIII. Solicitar a la instancia competente, la practica de auditorias, revisiones y
evaluaciones a las Unidades Administrativas y 6rganos desconcentrados de la
Secretaria;

XXXIX. Integrar y articular el cumplimiento de la politica de Mejora Regulatoria y la
Estrategia Estatal al interior de la Secretaria, de conformidad con las disposiciones
estatales que regulen la materia y designar a la persona servidora publica que
fungird como Enlace de Mejora Regulatoria;

XL. Resolver las dudas que se susciten con motivo de la interpretacion o
aplicacion de este Reglamento y lo no previsto en él, sobre la competencia y
atribuciones de las Unidades Administrativas que integran la Secretaria, y

XLI. Las demas que en materia de su competencia se establezcan en este
Reglamento, los ordenamientos legales y normativos vigentes, acuerdos,

decretos, circulares, y convenios, asi como las que le confiera la persona titular del
Gobierno del Estado.

Las atribuciones contenidas en las tracciones I, Il, llI, IV, V, VII, VIII, XV, XVI, XVII,
XV, XIX, XX, XXI, XXV, XXIX, XXX, XXXIV, XXXV, XXXVII y XL del presente
articulo, son indelegables.

Articulo 12. La coordinacién operativa y administrativa del personal de apoyo de la
Oficina de la persona titular de la Secretaria, estara a cargo de una o un
Secretario Particular que sera responsable de auxiliarle directamente en el
registro, analisis, agenda, consulta, despacho, seguimiento, evaluacion, difusion y
archivo de los asuntos de su competencia, quien contara con el personal
profesional, técnico y administrativo necesario para el cumplimiento de éstas y las
demas funciones que le sean encomendadas.
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SUBTITULO II. DE LAS ATRIBUCIONES GENERALES
CAPITULO I. DE LAS SUBSECRETARIAS

Articulo 13. Al frente de cada Subsecretaria habra una persona que ostentara el
cargo de titular, quien tendra las siguientes atribuciones genéricas:

|. Proponer a la persona titular de la Secretaria la suscripcion de convenios y
demas instrumentos juridicos con la Federacion, Estados, Municipios, instituciones
publicas o privadas y otros organismos, para coordinar la realizacién de acciones
en el ambito de su respectiva competencia y cumplir con las facultades y
atribuciones que le otorgan la ley y los demas ordenamientos juridicos aplicables;

Il. Presentar a la persona titular de la Secretaria la politica general de bienestar,
asi como las normas, criterios y lineamientos conforme a los cuales se llevaran a
cabo los programas que de ella deriven, con perspectiva de género y en materia
de su competencia;

[ll. Proponer e instruir la planeacion estatal, regional y micro regional en materia
de desarrollo social y bienestar en coordinacién con las Dependencias y entidades
de la Administracion Publica Estatal y Municipal y presentarlo a la persona titular
de la Secretaria;

IV. Promover, coordinar y vigilar la ejecucion de las acciones que le corresponden
al estado en materia de desarrollo social y bienestar, asi como de los proyectos y
programas que se implementen en forma directa o coordinada con la Federacion,
Estados y Municipios y las que deriven de los instrumentos internacionales
vigentes, procurando hacer llegar a la poblacién la informacién relevante para
garantizar las condiciones para su acceso equitativo;

V. Coordinar y supervisar las politicas de bienestar y estrategias para el combate a
la pobreza, asi como, promover la operacién de programas en beneficio de grupos
o familias en situacion vulnerable o de marginacion rural o urbana del estado, con
la participacion de las autoridades, Dependencias y entidades competentes,
nacionales e internacionales;

VI. Impulsar la participacion social en los &mbitos rural y urbano para fomentar la
organizacion en la toma de decisiones con respecto a su propio desarrollo;

VII. Proponer, coordinar y vincular los programas de gobierno y sociedad civil para
la promocion e inclusion al desarrollo, creando los mecanismos que capten
fuentes alternas para la inversion social, apoyando y asesorando a los grupos
sociales organizados para la elaboracion de propuestas en materia de desarrollo
social y bienestar,
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VIII. Colaborar en la difusion para la vinculacién de las politicas de desarrollo
social y bienestar en el estado, con la planeacion regional,

IX. Llevar a cabo acciones en coordinacién con la Secretaria de Igualdad
Sustantiva, en el &mbito de sus competencias;

X. Concertar y colaborar con los ayuntamientos en materia de inversion para el
desarrollo integral de las comunidades rurales y urbanas en situacion vulnerable o
de marginacion, por medio de los programas sociales, servicios, infraestructura
social y dotacion de servicios, para el desarrollo social y bienestar;

Xl. Coordinar, supervisar y evaluar las actividades, en la ejecucion, los resultados
e impactos de los programas sociales, de servicios basicos y de las entidades
sectorizadas a la Secretaria;

XII. Contribuir con la Coordinacion General de Planeacion, Seguimiento y
Evaluacion, en la formulacion de los lineamientos para la elaboracion del
Formulario Unico de Identificacion de Beneficiarios, con el que integraran el
Padrén Unico de Beneficiarios, en materia de desarrollo social y bienestar, de las
Dependencias y entidades de la Administracion Publica Estatal;

XIIl. Presentar los mecanismos de coordinacion para conducir las acciones
contenidas en los planes y programas de bienestar aprobados por el Comité de
Planeacién para el Desarrollo del Estado, asi como contribuir al desarrollo
regional, integral y sustentable;

XIV. Respetar el ejercicio del derecho de peticion, siempre que éste se formule por
escrito, de manera pacifica y respetuosa, y dar respuesta escrita, congruente,
fundada y motivada, o comunicar el tramite dado a la peticion, en términos de las
disposiciones correspondientes;

XV. Expedir copia certificada en el ambito de sus atribuciones, de los documentos
emitidos por las personas en el servicio publico adscritos a la Secretaria en el
desempeio de sus funciones, que obren en sus archivos;

XVI. Proponer los mecanismos de coordinacion, vinculacion, evaluacion y
seguimiento de las politicas, programas, proyectos, procedimientos, sistemas,
estrategias, lineamientos, criterios, reglas de operacion y demas disposiciones
necesarias en materia de desarrollo social, bienestar y vivienda, asi como sobre
los asuntos de la competencia de la Secretaria y del sector paraestatal que le
corresponda coordinar; en concordancia con los planes Nacional y Estatal de
Desarrollo, asi como con la normatividad y legislacion aplicable;
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XVII. Instruir la aplicacion de las medidas, sistemas y estudios que se requieran
para la adecuada organizacion y funcionamiento de las Unidades Administrativas
de su adscripcion;

XVIII. Proponer, a través de la Direccion General de Administracion, el
anteproyecto de presupuesto anual de las Unidades Administrativas de su
adscripcion, y en su caso, la modificacién al mismo;

XIX. Ordenar la integracion de los datos relativos a las actividades desarrolladas
por las Unidades Administrativas de su adscripcion, para la formulacion del
Informe de Gobierno e Informe de la persona titular de la Secretaria;

XX. Proponer los nombramientos, licencias, remociones o cambio de adscripcion
del personal a su cargo, asi como la creacion, modificacion o supresion de las
Unidades Administrativas que la integran;

XXI. Autorizar mediante su firma el trdmite y despacho de los asuntos de su
competencia,

XXII. Vigilar la elaboracion de las actas de entrega-recepcion, informes, actas
finiquito y demas documentos correspondientes a la conclusion de los programas,
acciones, adquisiciones o0 servicios realizados por los proveedores, en materia de
su competencia;

XXIII. Colaborar en la contratacion de financiamientos, para el cumplimiento de las
atribuciones de las Unidades Administrativas de su adscripcion;

XXIV. Gestionar ante las autoridades federales o estatales competentes, la
autorizacion de recursos para la ejecucion de los programas a su cargo, con el
apoyo de la Direcciéon General de Administracion;

XXV. Instruir la integracion de los expedientes técnicos y unitarios que de acuerdo
a la normatividad aplicable se deriven de la ejecucion de los programas a su
cargo, asi como colaborar con la unidad administrativa competente de la
Secretaria para llevar a cabo las conciliaciones contables que resulten necesarias
para el cierre del ejercicio de los mismos;

XXVI. Requerir la informacién necesaria a otras dependencias, entidades,
Municipios o particulares, para el debido cumplimiento de sus facultades;

XXVII. Participar en las comisiones consultivas, 6rganos colegiados,
interinstitucionales e intersectoriales que estén relacionados con las funciones
asignadas a la Secretaria, que sean de su competencia;
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XXVIII. Contribuir a la organizacion y fomento de las investigaciones relacionadas
con las materias de su competencia;

XXIX. Ordenar y ejecutar la verificacién e inspeccion que corresponda, para
comprobar el cumplimiento de las disposiciones legales y reglamentarias en los
ambitos de su competencia;

XXX. Hacer del conocimiento de las autoridades competentes, y en su caso,
denunciar, las infracciones o delitos que se cometan en la materia de su
competencia,

XXXI. Promover el desarrollo e impulso de la cultura de la legalidad, asi como la
promocioén de la ética en el servicio publico en coordinacion con las dependencias
facultadas para ello;

XXXII. Vigilar el cumplimiento de las leyes, reglamentos, convenios con sus
anexos, normas oficiales mexicanas y demas disposiciones en las materias de su
competencia, que sean aplicables en el Estado;

XXXIII. Emitir las recomendaciones a las autoridades correspondientes en materia
de su competencia;

XXXIV. Desempefiar, ejecutar, 0 en su caso, representar las comisiones y
encargos que les sean conferidos por la persona titular de la Secretaria,
manteniéndolo informado sobre su desarrollo, ejecucion y resultado de las
mismas;

XXXV. Ejecutar las normas, politicas, programas y demas disposiciones aplicables
en materia de induccién, capacitacion, profesionalizacion y desarrollo integral de
los aspectos mental, técnico, cultural, social y deportivo de las mujeres y hombres
que trabajan en la Secretaria;

XXXVI. Elaborar sus manuales administrativos y contribuir a la formulacion de los
anteproyectos de sus reglamentos interiores, con la intervencion y asesoria de la
Direccion General de Administracion y la Direccion Juridica;

XXXVII. Establecer y aplicar los mecanismos internos de control para identificar,
clasificar y organizar los documentos de archivo conforme a los instrumentos
archivisticos vigentes, asi como procurar la preservacion y conservacion de la
documentacion y cualquier soporte documental que custodia;

XXXVIII. Ordenar el cumplimiento de las obligaciones previstas en materia de
transparencia y proteccion de datos personales, asi como la demas normatividad
aplicable competencia de la Secretaria;
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XXXIX. Coordinar la participacion de las Unidades Administrativas a su cargo, en
los procedimientos de adjudicacion de los contratos, para adquisiciones,
arrendamientos y servicios; conforme a las leyes que resulten aplicables, para la
ejecucion de los programas de vivienda o servicios basicos;

XL. Coordinar, articular y vigilar el cumplimiento de la politica de Mejora
Regulatoria y la Estrategia Estatal al interior de la Secretaria, de conformidad con
las disposiciones estatales que regulen la materia, y

XLI. Los demas que le atribuyan las leyes, reglamentos, decretos, convenios,
acuerdos y otras disposiciones vigentes en el Estado.

CAPITULO IIl. DE LAS COORDINACIONES GENERALES Y DE LAS
DIRECCIONES GENERALES

Articulo 14. Al frente de cada Coordinacion General y Direccion General habra una
persona titular, quien se auxiliara, en su caso, de las direcciones de area,
subdirecciones, jefaturas de departamento y demas cargos que las necesidades
del servicio requieran, de acuerdo con la estructura y el presupuesto aprobados, y
tendra las siguientes atribuciones:

|. Requerir la informacion necesaria a otras Dependencias, entidades, Municipios o
particulares para el debido cumplimiento de sus facultades;

. Participar, en su caso, en las comisiones consultivas, érganos colegiados,
interinstitucionales e intersectoriales que estén relacionados con las funciones
asignadas a la Secretaria;

[ll. Hacer del conocimiento de las autoridades competentes, y en su caso,
denunciar, las infracciones o delitos que se cometan en materia de su
competencia,

IV. Expedir copia certificada en el &mbito de sus atribuciones, de los documentos
emitidos por las personas al servicio publico adscritos a la Secretaria en el
desempeiio de sus funciones, que obren en sus archivos;

V. Promover, en el ambito de su competencia, el desarrollo e impulso de la cultura
de la legalidad, asi como la promocion de la ética en el servicio publico en
coordinacion con las Dependencias facultadas para ello;

VI. Vigilar el cumplimiento de las leyes, reglamentos, convenios con sus anexos,
normas oficiales mexicanas y demas disposiciones en las materias de su
competencia, que sean aplicables en el Estado;

Integrado por: Subdireccién de Informatica Juridica Péagina 18 de 54
Direccién General de Tecnologias de Informacién y Comunicaciones
Comisién Nacional de los Derechos Humanos



Reglamento Interior de la Secretaria de Bienestar del
Marco normativo Estado de Puebla

CNDH Fecha de publicacién: 28 de noviembre de 2019
Ultima reforma incorporada: 16 de marzo de 2020

VII. Elaborar sus manuales administrativos y contribuir a la formulacién de los
anteproyectos de sus reglamentos interiores, con la intervencion y asesoria de la
Direccion General de Administracién y la Direccion Juridica;

VIII. Respetar el ejercicio del derecho de peticidon, siempre que éste se formule por
escrito, de manera pacifica y respetuosa, y dar respuesta escrita, congruente,
fundada y motivada, o comunicar el tramite dado a la peticion, en términos de las
disposiciones correspondientes;

IX. Desempefar y ejecutar las comisiones y encargos que les sean conferidos por
la persona titular de la Secretaria, manteniéndolo informado sobre su desarrollo,
ejecucion y resultado de las mismas;

X. Formular y proponer las politicas, programas, proyectos, procedimientos,
sistemas, estrategias, lineamientos, decretos, criterios, reglas de operacion y
demas disposiciones necesarias en el ambito de competencia de la unidad
administrativa a su cargo, en concordancia con los Planes Nacional y Estatal de
Desarrollo, Politica General de Bienestar, asi como la demas normatividad y
legislacion aplicables;

XI. Establecer las medidas, sistemas y estudios que se requieran para la
adecuada organizacion y funcionamiento de la unidad administrativa a su cargo y
de las que le estén adscritas;

XIl. Informar los avances y resultados de las actividades desarrolladas por la
unidad administrativa a su cargo;

XIll. Integrar los datos relativos a las actividades desarrolladas por la unidad
administrativa a su cargo, para la formulacion del Informe de Gobierno e Informe
de Actividades de la Secretaria;

XIV. Proponer las modificaciones a la estructura organica de la unidad
administrativa a su cargo;

XV. Promover el desarrollo integral de las personas bajo su responsabilidad en los
aspectos mental, técnico, cultural, social y deportivo, asi como en materia de
induccion, capacitacion y profesionalizacidn, de conformidad con lo que dispongan
los reglamentos interiores y los ordenamientos legales aplicables;

XVI. Autorizar mediante su firma, el trdmite y despacho de los asuntos de su
competencia y de aquellos que por delegacion o por suplencia le correspondan;

XVII. Proponer el anteproyecto de presupuesto anual de la unidad administrativa a
Su cargo, Y en su caso, la modificacién al mismo;
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XVIII. Proponer los nombramientos, promociones, licencias o remociones del
personal a su cargo, y vigilar que cumplan cabalmente con sus obligaciones;

XIX. Proponer, y en su caso, asistir en la suscripcion de convenios, contratos y
demas actos juridicos relacionados con la competencia de la unidad administrativa
a su cargo y dar seguimiento a los compromisos asumidos en éstos una vez
formalizados;

XX. Integrar la informacion necesaria para la elaboracion de los proyectos de
leyes, reformas, reglamentos, acuerdos, decretos, convenios, contratos y demas
instrumentos juridicos;

XXI. Proporcionar informacion, datos y en su caso, la asesoria que en el ambito de
su competencia le sean solicitados por las Unidades Administrativas de la
Secretaria;

XXII. Establecer y aplicar los mecanismos internos de control para identificar,
clasificar y organizar los documentos de archivo conforme a los instrumentos
archivisticos vigentes, asi como procurar la preservacion y conservacion de la
documentacion y cualquier soporte documental que custodia;

XXIII. Cumplir con las obligaciones previstas en materia de transparencia y
proteccion de datos personales, asi como la demas normatividad aplicable
competencia de la Secretaria, y

XXIV. Las demas que le atribuyan las leyes, reglamentos, decretos, convenios,
acuerdos y otras disposiciones vigentes en el Estado.

CAPITULO IIl. DE LAS DIRECCIONES

Articulo 15. Al frente de cada Direccidén habra una persona titular, quien se
auxiliara, en su caso, de las subdirecciones, jefaturas de departamento y demas
cargos que las necesidades del servicio requieran, de acuerdo con la estructura y
el presupuesto aprobados, y tendra las facultades genéricas siguientes:

|. Formular y proponer las politicas, programas, proyectos, procedimientos,
sistemas, estrategias, lineamientos, decretos, criterios, reglas de operacion,
manuales administrativos, contratacion de financiamientos y demas disposiciones
necesarias en el ambito de competencia de la unidad administrativa a su cargo, y
en su caso asistirlo, en concordancia con los Planes Nacional y Estatal de
Desarrollo, Politica General de Bienestar, asi como la demas normatividad y
legislacion aplicable;

Il. Llevar a cabo las acciones relativas al tema de Igualdad Sustantiva;
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lll. Ejecutar las medidas, sistemas y estudios que se requieran para la adecuada
organizacion y funcionamiento de la unidad administrativa a su cargo;

IV. Proponer el anteproyecto de presupuesto anual de la unidad administrativa a
Su cargo, Y en su caso, la modificacién al mismo;

V. Suscribir los documentos relativos al ejercicio de sus atribuciones y de aquellos
que le deleguen o por suplencia le correspondan;

VI. Desempefiar y ejecutar, 0 en su caso, representar las comisiones y encargos
que les sean conferidos por su superior jerarquico, manteniéndolo informado sobre
su desarrollo, ejecucién y resultado de las mismas;

VII. Integrar los datos relativos a las actividades desarrolladas por la unidad
administrativa a su cargo, para la formulacion del Informe de Gobierno e Informe
de actividades de la persona titular de la Secretaria;

VIII. Ofrecer las modificaciones a la estructura organica de la unidad administrativa
a su cargo;

IX. Proponer a su superior jerarquico los nombramientos, promociones, licencias o
remociones del personal a su cargo, y vigilar que cumplan cabalmente con sus
obligaciones;

X. Proponer la suscripcion de convenios, contratos y demas actos juridicos
relacionados con la competencia de la unidad administrativa a su cargo y, en su
caso, asistir y dar seguimiento a los compromisos asumidos en éstos una vez
formalizados;

XI. Integrar la informacion que sea necesaria, para la elaboracion de los proyectos
de leyes, reformas, reglamentos, acuerdos, decretos, convenios, contratos y
demas instrumentos juridicos, en el &mbito de su competencia;

XIl. Proporcionar informacioén, datos, y, en su caso, la asesoria que en el ambito
de su competencia le sean solicitados por las Unidades Administrativas de la
Secretaria;

XIII. Proponer, tramitar y justificar ante las Unidades Administrativas competentes,
la necesidad de recursos para la operatividad de los programas a su cargo;

XIV. Elaborar la comprobacion y el cierre del ejercicio de los programas a su
cargo, en colaboracion con la Direccion General de Administracién, cuando asi
proceda, de conformidad con las disposiciones aplicables;
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XV. Coordinar con los diferentes niveles de gobierno y grupos sociales, la
formulacion de planes, proyectos, acciones y programas de desarrollo social y
bienestar;

XVI. Disefar y operar un sistema de informacion fisica y digital que permita
registrar y dar seguimiento de inversion en materia de desarrollo social y
bienestar, propuesta, autorizada y ejercida en los programas, y acciones del
ambito de su competencia, ejecutadas por los tres 6rdenes de gobierno;

XVII. Hacer del conocimiento de las autoridades competentes, y en su caso,
denunciar, las infracciones o delitos que se cometan en materia de su
competencia,

XVIII. Aplicar los mecanismos internos de control para identificar, clasificar y
organizar los documentos de archivo conforme a los instrumentos archivisticos
vigentes, asi como procurar la preservacion y conservacion de la documentaciéon y
cualquier soporte documental que custodia;

XIX. Proporcionar la informacion necesaria para el cumplimiento de las
obligaciones previstas en materia de transparencia y proteccion de datos
personales, asi como la demas normatividad aplicable competencia de la
Secretaria, y

XX. Las demés que en materia de su competencia se establezcan en este
Reglamento, los ordenamientos legales y normativos vigentes, acuerdos,
decretos, circulares y convenios, asi como las que le confiera su superior
jerarquico.

SUBTITULO lIl. DE LAS ATRIBUCIONES PARTICULARES

CAPITULO I. DE LA SUBSECRETARIA DE OPCIONES PRODUCTIVAS PARA
EL BIENESTAR

Articulo 16. La persona titular de la Subsecretaria de Opciones Productivas para el
Bienestar, dependera directamente de la persona titular de la Secretaria y tendra,
ademas de las atribuciones que sefala en el articulo 13 de este Reglamento, las
siguientes:

|. Coordinar los programas y las acciones derivadas de la Politica Estatal de
Desarrollo Social y Bienestar, bajo la perspectiva de género e igualdad de
oportunidades entre hombres y mujeres;

II. Promover, en el &mbito de su competencia, la obtencion de recursos por parte
de los sectores publico, social y privado para ampliar la cobertura de los
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programas y acciones que implemente la Secretaria en materia de desarrollo
social y bienestar;

[Il. Promover la ejecucion de los programas y acciones de infraestructura social
basica y de servicios, de conformidad con las disposiciones aplicables;

IV. Instruir la asesoria, y en su caso, el apoyo técnico en materia de desarrollo
social y bienestar a los Municipios y grupos sociales organizados, en el ambito de
su competencia y de conformidad con las disposiciones aplicables;

V. Autorizar los mecanismos necesarios para promover los programas en materia
de desarrollo social y bienestar, de acuerdo con la normatividad aplicable;

VI. Ordenar y vigilar la instrumentacion de programas de apoyo de empleo
temporal a la poblacion de Municipios en vulnerabilidad y/o marginacion, afectados
por baja demanda de mano de obra o derivado de situaciones de emergencia, de
conformidad con la disponibilidad presupuestal y normatividad aplicable;

VII. Fomentar la participacion, en el desarrollo y ejecucién de los programas en
materia de desarrollo social y bienestar con las organizaciones civiles y sociales;

VIIl. Coordinar los mecanismos de fomento a las actividades de las
Organizaciones de la Sociedad Civil del Estado, en materia de desarrollo social y
bienestar;

IX. Iniciar el procedimiento respectivo de los incumplimientos e irregularidades en
las que incurran las Organizaciones de la Sociedad Civil, de acuerdo a lo
establecido en el convenio celebrado;

X. Dar seguimiento y registrar las acciones para abatir la situacion de
vulnerabilidad y marginacion en el estado que se realizan en el marco del Sistema
Estatal de Desarrollo Social;

Xl. Integrar y administrar el Registro de Organizaciones de la Sociedad Civil
legalmente constituidas en el Estado, a las que la Secretaria les otorgue un apoyo
y cuyo objeto social sean relativas al desarrollo social y bienestar, y

XIl. Las que le delegue o encomiende la persona titular de la Dependencia y las
gue le confieran las leyes, el presente Reglamento y demas disposiciones
aplicables.

La persona titular de la Subsecretaria podra delegar sus atribuciones a las
personas titulares de Direcciones adscritas a su cargo, con excepcion de las
contenidas en las fracciones I, Il, V y IX.
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Articulo 17. Quedan adscritas a la Subsecretaria de Opciones Productivas para el
Bienestar:

|. La Direccion de Programas en Zonas Prioritarias;

II. La Direccion de Desarrollo Micro-regional, y

l1l. La Direccion de Impulso de Capacidades Productivas en el Ambito Urbano.
SECCION I. DE LA DIRECCION DE PROGRAMAS EN ZONAS PRIORITARIAS

Articulo 18. La persona titular de la Direccidon de Programas en Zonas Prioritarias,
dependera directamente de la Subsecretaria de Opciones Productivas para el
Bienestar, y tendrd ademas de las atribuciones que sefiala el articulo 15 de este
Reglamento, las siguientes:

|. Disefiar y proponer la politica general de bienestar, asi como las normas,
criterios, convenios, reglas de operacion y lineamientos, con perspectiva de
género, en materia de su competencia;

II. Establecer en coordinacion con las dependencias estatales y municipales, la
planeacion regional en materia de bienestar, en beneficio de personas en
vulnerabilidad y/o marginacioén, localizadas preferentemente en zonas de atencién
prioritarias;

[ll. Ejecutar en colaboracion con las dependencias y entidades competentes,
programas y acciones de infraestructura social basica encaminadas a la
disminucién del rezago social, que contribuyan a la integracion de la poblaciéon
vulnerable, o con marginacion rural o urbana, que habiten en Municipios del
Estado;

IV. Promover acciones encaminadas a la disminucién del rezago social y la
promocién de programas y acciones de infraestructura social basica, que
contribuyan a la integracion de los pobladores en vulnerabilidad y marginacion,
qgue habiten en Municipios del Estado;

V. Promover en coordinacion con las autoridades competentes, acciones que
fortalezcan las capacidades, en materia de prevencion de riesgos, de los
Municipios en vulnerabilidad y marginacion;

VI. Vigilar el cumplimiento de convenios, reglas de operacion, lineamientos y
demas disposiciones en materia de desarrollo social y bienestar que incidan en el
ambito de su competencia;
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VII. Disefiar y ejecutar programas de empleo temporal para la poblacién en
Municipios en vulnerabilidad y marginacion, por baja demanda de mano de obra o
derivado de situaciones de emergencia, de conformidad con la disponibilidad
presupuestal y normatividad aplicable;

VIII. Asesorar a los Ayuntamientos en la adopcién de estrategias y acciones
enfocadas al desarrollo social y bienestar, para la disminucion de sus indices de
vulnerabilidad y marginacion, y

IX. Las que le delegue o encomiende la persona titular de la Dependencia y las
gue le confieran las leyes, el presente Reglamento y demas disposiciones
aplicables.

SECCION II. DE LA DIRECCION DE DESARROLLO MICRO-REGIONAL

Articulo 19. La persona titular de la Direccion de Desarrollo Micro-regional,
dependera directamente de la Subsecretaria de Opciones Productivas para el
Bienestar y tendra, ademas de las atribuciones que sefala el articulo 15 de este
Reglamento, las siguientes:

|. Disefiar y proponer la politica general de bienestar, asi como las normas,
criterios, reglas de operacién y lineamientos, en materia de su respectiva
competencia, conforme a los cuales se llevaran a cabo los programas que de ella
deriven, con perspectiva de género;

[I. Formular los programas de desarrollo social micro regional en materia de
bienestar, en coordinacién con las dependencias y entidades de la Administracion
Pulblica Estatal y Municipal;

[ll. Implementar en forma directa, o coordinada con la Federacion, el Estado y
Municipios, programas, estrategias y proyectos para contribuir en la mejora de las
condiciones de vida de la poblacion que habita en las localidades rurales o
urbanas en vulnerabilidad, marginacion y pobreza, hacer llegar a la poblacion la
informacion relevante para garantizar las condiciones para su acceso equitativo;

IV. Ejecutar programas de desarrollo social micro-regional, con la participacion de
las organizaciones sociales, de conformidad con la Politica Estatal de Desarrollo
Social y demas disposiciones aplicables;

V. Gestionar recursos de los sectores publico, social y privado para ampliar la
cobertura de los programas y acciones que implemente la Secretaria en materia
de desarrollo social y bienestar;
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VI. Implementar los mecanismos necesarios para promover los programas en
materia de desarrollo social y bienestar, garantizando el acceso a los beneficiarios,
de acuerdo con la normatividad aplicable;

VII. Proponer indicadores que permitan verificar el cumplimiento de los objetivos
especificos de los programas sociales de su competencia,

VIII. Ejecutar programas y proyectos para acercar servicios basicos a las
comunidades rurales, urbanas y marginadas, con la concurrencia de los sectores
publico, social y privado;

IX. Vigilar el cumplimiento de los programas, estrategias y proyectos a su cargo,
considerando lo dispuesto en la normatividad aplicable;

X. Proponer los programas y acciones consideradas en la Politica de Desarrollo
Social y Bienestar provenientes de las administraciones municipales,
organizaciones privadas y sociales, apoyando en primer término a las que
beneficien a los sectores prioritarios, y

XI. Las gue le delegue o encomiende la persona titular de la Dependencia y las
que le confieran las leyes, el presente Reglamento y demas disposiciones
aplicables.

SECCION lIl. DE LA DIRECCION DE IMPULSO DE CAPACIDADES
PRODUCTIVAS EN EL AMBITO URBANO

Articulo 20. La persona titular de la Direccion de Impulso de Capacidades
Productivas en el Ambito Urbano, dependera directamente de la Subsecretaria de
Opciones Productivas para el Bienestar y tendra, ademas de las atribuciones que
sefala el articulo 15 de este Reglamento, las siguientes:

|. Disefiar y formular la politica general de bienestar, asi como las normas,
criterios, reglas de operacién y lineamientos, en materia de su respectiva
competencia, conforme a los cuales se llevaran a cabo los programas que de ella
deriven, con perspectiva de género;

II. Implementar programas, estrategias y proyectos, en forma directa o coordinada
con la Federacién, estados y Municipios, para contribuir en la mejora de las
condiciones de vida de la poblacion que habita en las localidades rurales o
urbanas en situacion de vulnerabilidad, marginacion y pobreza; hacer llegar a la
poblacion la informacion de los programas para garantizar las condiciones a su
acceso equitativo;
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[ll. Ejecutar acciones que fomenten el desarrollo social, bienestar y el desarrollo de
capacidades en la poblacién vulnerable, asi como los programas que se
implementen en forma directa o coordinada con la Federacion y Municipios,
procurando hacer llegar a la poblacion la informacion relevante para garantizar las
condiciones para su acceso equitativo;

IV. Ejecutar programas y acciones para contribuir a la disminucién de la
vulnerabilidad y marginacién mediante la autogestién y la organizacion
comunitaria, asi como la vinculacion social a través de la coordinacion
interinstitucional para el combate a las carencias sociales y pobreza, en beneficio
de localidades en situacion vulnerable, de marginacion rural o urbana en el
Estado;

V. Impulsar, vincular y ejecutar los programas de gobierno y sociedad civil para la
promocién e inclusion al desarrollo, apoyar mecanismos para la captacioén de
fuentes alternativas de inversion social, apoyar y asesorar a los grupos sociales
organizados en la elaboracién de propuestas en materia de bienestar;

VI. Ejecutar programas sociales de capacitacion, asistencia técnica y de desarrollo
humano a la poblacion en situacion de vulnerabilidad y marginacién, con la
participacion de los sectores publico, social y privado y de conformidad con las
disposiciones aplicables;

VII. Ejecutar estrategias para fortalecer la integracion de las organizaciones civiles
y sociales que contribuyan a la superacion de la vulnerabilidad y marginacion en la
Entidad;

VIII. Integrar la informacion de la Comision referente a las actividades realizadas
por las organizaciones de la sociedad civil y el cumplimiento de sus propositos,
que reflejen el uso y resultados derivados de los apoyos y estimulos publicos
otorgados con fines de fomento;

IX. Asesorar en la participacion de las organizaciones de la sociedad civil a
comunidades rurales y areas urbanas marginadas, asi como instrumentar
acciones complementarias en materia de desarrollo social y bienestar,

X. Fomentar con las organizaciones de la sociedad civil del estado de Puebla las
actividades relativas al desarrollo social y bienestar, en coordinacion con
dependencias y entidades de la administracion publica estatal, de conformidad con
la legislacion aplicable;

XI. Integrar y administrar el Registro de Organizaciones de la sociedad civil
legalmente constituidas en el Estado;
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XIl. Supervisar la integracion de las organizaciones de la sociedad civil a los
organos de participacion y consulta administrativa publica del estado de Puebla
conforme a las disposiciones aplicables;

XIlI. Coordinar y evaluar la participacion de las organizaciones de la sociedad civil
bajo esquemas de corresponsabilidad para la organizacién, fortalecimiento y
desarrollo comunitario, en los Municipios de alta y muy alta marginacion que se
encuentren localizados en las regiones prioritarias;

XIV. Vigilar que las organizaciones de la sociedad civil no realicen actividades de
proselitismo partidista o electoral, sujetdndose a la normatividad aplicable y
vigente;

XV. Poner en estado de resolucion los expedientes en los que proceda la
imposicion de alguna sancion a las organizaciones de la sociedad civil, de acuerdo
a la legislacion aplicable;

XVI. Coordinar a las instituciones estatales y dependencias municipales que
integran el Consejo Local de Administracion de Participacion de los centros
integradores de servicios, para brindar los servicios establecidos;

XVII. Recopilar la informacion emitida por las dependencias participantes de los
centros integradores de servicios y reportar a la instancia correspondientes, y

XVIIl. Las que le delegue o encomiende la persona titular de la Dependencia y las
que le confieran las leyes, el presente Reglamento y demas disposiciones
aplicables.

CAPITULO Il. DE LA SUBSECRETARIA DE VIVIENDA

Articulo 21. La persona titular de la Subsecretaria de Vivienda, dependera
directamente de la persona titular de la Secretaria, y tendra ademas de las
atribuciones que sefiala el articulo 13 de este Reglamento, las siguientes:

|. Coordinar la formulacion y ejecucion de los programas de desarrollo o accion de
vivienda, servicios basicos y el Programa de Centros Preventivos de Bienestar, asi
como nombrar a la persona titular de la Coordinacion General de los Servicios
para el Bienestar. El ejercicio de estas atribuciones se realizara a través del
crédito, transferencias y subsidios, asi como del ahorro y otras aportaciones de los
sectores social y privado, para aquellas familias o personas que habiten en la
Entidad, y preferentemente que se encuentren en situacion de marginacion,
pobreza y/o vulnerabilidad social, de conformidad con las disposiciones aplicables;
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[I. Autorizar los mecanismos necesarios para promover los programas en materia
de vivienda, servicios basicos y servicios para el bienestar, vigilando el acceso a
los mismos de los beneficiarios, de conformidad con las disposiciones aplicables;

lll. Coordinar con las dependencias y autoridades en la materia, las acciones para
la constitucion de reservas territoriales para fines habitacionales, en los términos
de las disposiciones aplicables;

IV. Proponer los lineamientos y criterios para la evaluacion de la Politica de
Vivienda del Estado, de los Servicios para el Bienestar, asi como del Sistema
Estatal de Vivienda, de conformidad con las disposiciones aplicables;

V. Ofrecer esquemas, instrumentos y mecanismos de vinculacion para el
financiamiento e inversién del sector publico, social y privado en relacion con los
programas de vivienda, de servicios basicos y servicios para el bienestar, en el
ambito de la Secretaria, y una vez aprobados, coordinar su ejecucion;

VI. Coordinar de conformidad con la normatividad aplicable y autoridades
competentes la adquisicion de inmuebles necesarios para la ejecucion de los
programas que faciliten el acceso a la vivienda y/o se relacionen con la prestacion
de servicios para el bienestar, a través de las formas de transferencia de dominio
autorizadas por la ley, asi como la constitucion de reservas territoriales para fines
habitacionales, en los términos de las disposiciones aplicables;

VII. Vigilar el cumplimiento de los programas de inversion, de vivienda y servicios
para el bienestar a cargo de la Secretaria, a través del impacto socioeconémico y
los resultados de ejecucion;

VIII. Proponer la contratacién de servicios especializados para la realizaciéon de
estudios, proyectos y demas acciones que sean procedentes en materia de
vivienda, servicios basicos en vivienda y los servicios para el bienestar; de
conformidad con las disposiciones aplicables;

IX. Instruir la supervision o verificacion del avance fisico y financiero de la
ejecucion de las acciones de vivienda, servicios basicos y los servicios para el
bienestar, directamente a través de las Unidades Administrativas o mediante
terceros;

X. Vigilar la ejecucién de las acciones en materia de vivienda, servicios basicos y
los servicios para el bienestar, relacionadas con las solicitudes de pago por
adquisicién o prestacion de servicios que presenten los contratistas o proveedores
respectivamente, asi como el finiquito respectivo, dentro del &mbito de
competencia de la Secretaria y previa validacién del area competente; de
conformidad con las disposiciones aplicables;
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XI. Coordinar las acciones relativas a viviendas o equipamiento de servicios
basicos para las mismas, para la oportuna atencion a la poblacion en
vulnerabilidad, que resulten dafiados o destruidos por un desastre natural, en el
ambito de competencia de la Secretaria, de conformidad con las disposiciones
legales y normativas aplicables;

XII. Instruir el andlisis sobre la viabilidad normativa y técnica de los proyectos de
vivienda y su equipamiento a cargo de la Secretaria, en materia de vinculaciéon
para la obtencion de fondos de aportaciones, asi como los servicios basicos, los
servicios para el bienestar, y acciones establecidas en los instrumentos suscritos
en materia de bienestar, de conformidad con las disposiciones aplicables;

XIllIl. Coordinar las asesorias a los ayuntamientos que asi lo soliciten, en la
elaboracion y desarrollo de sus planes o programas en materia de vivienda, y

XIV. Las que le delegue o0 encomiende la persona titular de la Dependencia y las
que le confieran las leyes, el presente Reglamento y demas disposiciones
aplicables.

Articulo 22. Quedan adscritas a la Subsecretaria de Vivienda:
|. La Coordinacién General de los Servicios para el Bienestar;
[I. La Direccion de Vivienda, y

[ll. La Direccion de Servicios Basicos en la Vivienda.

SECCION I. DE LA COORDINACION GENERAL DE LOS SERVICIOS PARA EL
BIENESTAR

Articulo 23. La persona titular de la Coordinaciéon General de los Servicios para el
Bienestar dependera directamente de la Subsecretaria de Vivienda, y tendra
ademas de las atribuciones que sefala el articulo 14 de este Reglamento, las
siguientes:

I. Proponer a la persona titular de la Subsecretaria de Vivienda los programas,
acciones y estrategias en materia del Programa de Centros Preventivos de
Bienestar que beneficien a la poblacion de acuerdo a sus necesidades y que
combatan la disminucion de carencias sociales;

[I. Contribuir con informacion estadistica, generada a partir de los programas de
vivienda, en la planeacién estatal, regional y micro-regional en materia de
desarrollo social y bienestar;

Integrado por: Subdireccién de Informatica Juridica Pégina 30 de 54
Direccién General de Tecnologias de Informacién y Comunicaciones
Comisién Nacional de los Derechos Humanos



Reglamento Interior de la Secretaria de Bienestar del
Marco normativo Estado de Puebla

CNDH Fecha de publicacién: 28 de noviembre de 2019
Ultima reforma incorporada: 16 de marzo de 2020

[ll. Participar con la Coordinacion General de Planeacién, Seguimiento y
Evaluacion en las propuestas de las politicas y estrategias para el combate a la
pobreza, en beneficio de grupos o familias en situacion vulnerable o de
marginacion del Estado;

IV. Establecer lazos de comunicacion y cooperacién con dependencias estatales y
municipales, para la definicion y ejecucion de las politicas y estrategias de los
servicios para el Bienestar;

V. Contribuir con las autoridades estatales y municipales para recibir, canalizar y/o
atender peticiones relacionadas con la operacion de los programas, acciones o
estrategias en materia del Programa de Centros Preventivos de Bienestar;

VI. Proponer a la persona titular de la Subsecretaria de Vivienda las normas,
lineamientos, reglas de operacion y demas instrumentos que regulen el
funcionamiento del Programa de Centros Preventivos de Bienestar;

VII. Colaborar y promover cursos, talleres, capacitaciones y asesoria a los
ayuntamientos para el desarrollo y conocimiento de técnicas en materia que sean
implementados para la ejecucion de sus programas, acciones o proyectos;

VIII. Promover, colaborar y celebrar convenios de coordinacién, acuerdos e
instrumentos juridicos entre dependencias y entidades de la Administracion
Publica Estatal, municipios, organizaciones civiles y particulares en general, para
el Programa de Centros Preventivos de Bienestar que sean necesarios para la
ejecucion de sus programas, acciones y proyectos a su cargo, a fin de articular
esfuerzos y recursos conjuntos para el combate a la disminucién de carencias
sociales;

IX. Recabar la informacién para la integracion del Padrén Unico de Beneficiarios
de los programas a su cargo;

X. Instrumentar la operacion de los programas a su cargo, llevar a cabo la
supervision o verificacion fisica de la ejecucidn de sus acciones de los programas
a su cargo, por si o a través de terceros;

XI. Supervisar el ejercicio financiero respecto a las acciones de los programas a su
cargo y ejercer los recursos correspondientes, de conformidad con las
disposiciones aplicables;

XIl. Validar y dar seguimiento a la ejecucion de las acciones en materia de
servicios para el bienestar, incluyendo las solicitudes de pago por adquisicion o
prestacion de servicios que presenten proveedores, asi como el finiquito
respectivo, de conformidad con las disposiciones aplicables;
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XIll. Verificar la integracion de los expedientes técnicos cuando la normatividad del
programa o accion asi lo requiera, en el ambito de sus atribuciones;

XIV. Supervisar los aspectos técnicos, en los procedimientos de adjudicacion de
los contratos que lleven a cabo las Unidades Administrativas a su cargo e
informarle a la persona titular de la Subsecretaria de Vivienda,

XV. Capacitar y asesorar a las y a los operadores de los programas en la materia
cuando asi lo requieran y verificar que hagan lo propio entre las autoridades
locales y las instancias ejecutoras;

XVI. Definir las metodologias para el seguimiento a los procesos operativos de los
programas que le sefiale la persona titular de la Subsecretaria de Vivienda, y
formular los indicadores del seguimiento;

XVII. Proponer a la persona titular de la Subsecretaria de Vivienda, con base en
los resultados del seguimiento, las mejoras a la operacion de los programas dentro
del ambito de su competencia, y

XVIIl. Las que le delegue o encomiende la persona titular de la Dependencia y las
que le confieran las leyes, el presente Reglamento y demas disposiciones
aplicables.

SECCION II. DE LA DIRECCION DE VIVIENDA

Articulo 24. La persona titular de la Direccion de Vivienda dependera directamente
de la Subsecretaria de Vivienda, y tendra ademas de las atribuciones que sefala
el articulo 15 de este Reglamento, las siguientes:

I. Formular, proponer y ejecutar acciones para fomentar la constitucion de
reservas territoriales para fines habitacionales, en el @mbito de competencia de la
Secretaria y en términos de las disposiciones aplicables;

[I. Contribuir con informacion estadistica, generada a partir de los programas de
vivienda, en la planeacion estatal, regional y micro-regional en materia de
desarrollo social y bienestar;

. Participar en la definicidn, identificacién y medicion de la pobreza en el estado,
asi como proponer las politicas y estrategias para el combate a la pobreza, en
beneficio de grupos o familias en situacion vulnerable o de marginacion rural o
urbana del Estado;
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IV. Formular los lineamientos y criterios para la evaluacion de la politica de
vivienda del Estado, asi como del Sistema Estatal de Vivienda, de conformidad
con las disposiciones aplicables;

V. Promover la organizacion social en los ambitos rural y urbano para facilitar la
participacion en la toma de decisiones con respecto a su propio desarrollo;

VI. Ejecutar en el ambito de su competencia, los programas de mejoramiento,
ampliacion, autoproduccion, autoconstruccion, construccién y adquisicion de
vivienda, a través de subsidios, asi como del ahorro de los beneficiarios y otras
aportaciones de los sectores publico, social y privado, de conformidad con las
disposiciones aplicables;

VII. Autorizar y vigilar la ejecucion de las acciones en materia de vivienda, asi
como el finiquito respectivo y participar en la entrega-recepcion respectiva dentro
del &mbito de competencia de la Secretaria y previa validacion del area
competente, de conformidad con las disposiciones aplicables;

VIII. Implementar en concurrencia con los sectores publico, social y privado,
programas, proyectos y acciones para la mejora, ampliacion, desarrollo,
adquisicién y autoconstruccién, construccion de vivienda a posibles beneficiarios;

IX. Participar con los sectores publico, social y privado en los diferentes programas
de vivienda, asi como coordinarse con los Municipios, organizaciones civiles y
sociales y con los beneficiarios de los programas, para su debida ejecucion;

X. Fomentar e implementar, en el ambito de su competencia, la aplicacién de
innovaciones tecnolégicas, que contribuyan al mejoramiento de las unidades
habitacionales, colonias, localidades y espacios publicos en materia constructiva;

XI. Coordinar con los sectores publico y social, la ejecucion de los proyectos para
el mejoramiento urbano y rescate de zonas marginadas urbanas y rurales;

XIl. Formular esquemas, instrumentos y mecanismos de financiamiento e
inversidon de los programas de vivienda o acciones a cargo de la Secretaria y, una
vez aprobados, ejecutarlos mediante la ley aplicable;

XIll. Integrar la informacion estadistica de la Secretaria en materia de vivienda;

XIV. Llevar a cabo la supervision o verificacion fisica y financiera de la ejecucion
de las acciones de los programas a su cargo, por si o a través de terceros;

XV. Asesorar a los Ayuntamientos que lo soliciten, en la elaboracion y desarrollo
de los planes o programas en materia de vivienda;
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XVI. Integrar los expedientes técnicos cuando la normatividad del programa o
accion asi lo requiera, en el ambito de sus atribuciones;

XVIl. Implementar mecanismos necesarios para promover los programas y
acciones en materia de vivienda, asi como el acceso de los beneficiarios a los
mismos, a cargo de la Secretaria y de acuerdo con la normatividad aplicable;

XVIII. Participar en aspectos técnicos, en los procedimientos de adjudicacion de
los contratos de obra, adquisiciones, arrendamientos y servicios, con las
instancias correspondientes y conforme a las leyes que resulten aplicables, para la
ejecucion de los programas de vivienda a cargo de la Secretaria,

XIX. Formular y ejecutar programas y acciones en materia de vivienda, que sean
necesarias para el cumplimiento de las obligaciones que correspondan a la
Secretaria;

XX. Instrumentar las acciones para la oportuna atencion a la poblacion en estado
de vulnerabilidad en materia de vivienda, en el ambito de competencia de la
Secretaria y de conformidad con las disposiciones legales y normativas aplicables;

XXI. Participar en los procedimientos de verificacion que atiendan ordenamiento
territorial y zonas de riesgo en las viviendas, para la procedencia y ejecuciéon del
programa respectivo, en el ambito de su competencia, con las instancias
correspondientes, y

XXII. Las que le delegue o encomiende la persona titular de la Dependenciay las
gue le confieran las leyes, el presente Reglamento y demas disposiciones
aplicables.

SECCION lIIl. DE LA DIRECCION DE SERVICIOS BASICOS EN LA VIVIENDA

Articulo 24 Bis. La persona titular de la Direccion de Servicios Basicos en la
Vivienda dependera directamente de la Subsecretaria de Vivienda, y tendra
ademas de las atribuciones que sefala el articulo 15 de este Reglamento, las
siguientes:

I. Formular, proponer y ejecutar las politicas, programas, proyectos, acciones y
demas instrumentos en materia de servicios basicos en la vivienda, para que
tengan acceso a estos servicios, las familias o personas que habiten en el Estado
y que preferentemente se encuentren en situacién de marginacion, pobreza y/o
vulnerabilidad social, de conformidad con las disposiciones aplicables y con la
participacion de los tres érdenes de gobierno, el sector privado y social;
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[I. Contribuir con informacion estadistica, generada a partir de los programas de
vivienda, en la planeacion estatal, regional y micro-regional en materia de
desarrollo social y bienestar;

[ll. Participar con las instancias competentes, en la definicion, identificacion y
medicién de la pobreza en el estado, asi como proponer las estrategias para el
combate a la pobreza, en beneficio de grupos o familias en situacioén vulnerable o
de marginacion rural o urbana del Estado;

IV. Promover, en coordinacion con las instancias competentes, la organizacion
social en los ambitos rural y urbano para facilitar la participacion en la toma de
decisiones con respecto a su propio desarrollo;

V. Dar seguimiento, y en su caso, ejecutar, en coordinacién con las instancias
competentes, los programas y acciones para dotar de servicios basicos a los
predios donde se desarrollara vivienda;

VI. Participar en el ambito de su competencia, en aspectos técnicos, con las
instancias correspondientes en los procedimientos de adjudicacion de los
contratos de adquisiciones, arrendamientos y servicios para la ejecucion de los
programas y acciones a su cargo, de conformidad con las disposiciones
aplicables;

VII. Llevar a cabo la supervision o verificacion fisica y financiera de la ejecuciéon de
las acciones de los programas y acciones a su cargo, por si o a traves de terceros,
en cuyo caso vigilaran que respondan por la veracidad de su actuacion;

VIII. Validar, cuando sea procedente, los pagos parciales o totales, los reportes
por la prestacion de servicios y trabajos ejecutados; el finiquito respectivo de los
contratos concernientes a los programas y acciones a su cargo; asi como
participar en la entrega-recepcion respectiva, de conformidad con las
disposiciones aplicables;

IX. Establecer la viabilidad técnica de los proyectos, apegada a los lineamientos
vigentes, para autorizacion de programas, asi como las acciones en materia de
servicios basicos en la vivienda;

X. Asesorar a los ayuntamientos que lo soliciten, en la elaboracién y desarrollo de
programas y acciones; cuyo objeto sea dotar de servicios bésicos a la vivienda de
las personas en situacion de pobreza;

Xl. Integrar los expedientes técnicos cuando la normatividad del programa o
accion asi lo requiera, lo anterior en el ambito de sus atribuciones;
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XIl. Llevar a cabo el andlisis de la informacion en coordinacion con las areas de
las Dependencias involucradas en la planeacion de programas y proyectos
tendientes a la disminucion de la carencia en materia de servicios basicos en la
vivienda, e informar de sus resultados a la persona titular de la Subsecretaria de
Vivienda, y

XIll. Las que le delegue o encomiende la persona titular de la Dependencia y las
gue le confieran las leyes, el presente Reglamento y demas disposiciones
aplicables

CAPITULO IIl. DE LA COORQINACION GENERAL DE PLANEACION,
SEGUIMIENTO Y EVALUACION

Articulo 25. La persona titular de la Coordinacién General de Planeacion,
Seguimiento y Evaluacion, dependera directamente de la persona titular de la
Secretaria, y tendrd, ademas de las atribuciones que sefiala el articulo 14 de este
Reglamento, las siguientes:

|. Proponer los lineamientos para la georreferenciacion, ejecucion y evaluacion de
las normas, politicas, programas, estrategias, criterios, proyectos y demas
disposiciones en materia de desarrollo social y bienestar, asi como proponer la
contratacion de servicios especializados para su realizacion y someter a
consideracion de la persona titular de la Secretaria;

II. Elaborar y validar los criterios, reglas o lineamientos de operacion de los
programas de bienestar competencia de la Secretaria, mismos que deberan de ser
presentados a la persona titular de la Secretaria;

[ll. Realizar y proponer a la persona titular de la Secretaria el disefio de estudios,
investigaciones, técnicas, métodos y contenidos, sobre marginacion, pobreza,
desarrollo social y bienestar, asi como tramitar la publicacién y difundir
correctamente la informacién, de conformidad con las disposiciones aplicables;

IV. Colaborar en la creacién de las directrices para la georreferenciacion de las
regiones, Municipios, localidades y areas geoestadisticas basicas, para los
programas, proyectos y acciones implementados por la Secretaria, a fin de
optimizar la ejecucion de los mismos, de conformidad con las disposiciones
aplicables;

V. Promover cursos, talleres y seminarios para el desarrollo y conocimiento de
técnicas, asi como de metodologias de evaluacién y de medicion de la pobreza;

VI. Colaborar en conjunto con la Secretaria de Planeacion y Finanzas la
transferencia de los recursos federales, del Fondo de Aportaciones para la
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Infraestructura Social Municipal y del Fondo de Aportaciones para el
Fortalecimiento de los Municipios del Estado y presentar los informes a la persona
titular de la Secretaria;

VII. Brindar capacitacion y asesoria técnica a las Unidades Administrativas de la
Secretaria en la determinacion de metas de los programas que sean
implementados, asi como, en analisis de informacion sociodemogréfica e
indicadores en materia de desarrollo social y bienestar;

VIII. Generar informes del monitoreo en el proceso de la aplicacion de los
Recursos Federales Transferidos de acuerdo con los calendarios para la entrega
de los informes trimestrales y definitivos para la operacion de los recursos del
Ramo General 33;

IX. Colaborar con la asesoria y capacitacion en el ambito de su competencia a las
Dependencias y entidades de la administracion publica estatal, asi como de los
Municipios que asi lo soliciten, en materia de desarrollo social y bienestar;

X. Aplicar los mecanismos de evaluacion de la politica estatal de desarrollo social,
de conformidad con las disposiciones aplicables;

XI. Aplicar los lineamientos, métodos y estrategias que permitan establecer el
monitoreo y seguimiento integral de los programas, proyectos y acciones de la
Secretaria en materia de desarrollo social y asesorar a las Unidades
Administrativas de la Secretaria en su ejecucion y presentarlo a la persona titular
de la Secretaria;

XIl. Generar informes de resultados de los estudios, investigaciones, técnicas,
métodos y contenidos, en materia de desarrollo social y bienestar, con el fin de
presentarlos a la persona titular de la Secretaria, para su correcta difusion y
publicacion;

XIlI. Colaborar con las autoridades competentes en la coordinacion para la
elaboracion de los informes de monitoreo, analisis y evaluacion en materia de
politica social y bienestar, asi como emitir las opiniones necesarias de los
resultados de la Secretaria de Bienestar;

XIV. Emitir estados de cuenta de los Recursos Federales Transferidos a los
Municipios del Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social Municipal y
del Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios;

XV. Colaborar en la integracion de los informes de avances de las Unidades
Administrativas adscritas a la coordinacion, para ser presentados a la persona
titular de la Secretaria;
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XVI. Monitorear, analizar, evaluar y validar la aplicacion del recurso de las obras
publicas, del Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios,
relativa a la aplicacion de recursos federales transferidos, de los 217 Municipios
del estado de Puebla, respecto de las obras y acciones reportadas en la
plataforma digital de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico;

XVII. Emitir opinion respecto a las propuestas en materia de infraestructura social
gue le sean presentadas, con base en datos estadisticos oficiales e indicadores de
carencias sociales, de conformidad con las disposiciones aplicables;

XVIII. Evaluar, consolidar y resguardar el Padrén Unico de Beneficiarios de los
programas de desarrollo social y bienestar, de conformidad con las disposiciones
aplicables;

XIX. Colaborar en la formulacion de los lineamientos para la integracion,
actualizacion, disefio, operacion, administracion, consolidacién y resguardo del
Padrén Unico de Beneficiarios de los programas de desarrollo social y bienestar,
de conformidad con las disposiciones aplicables;

XX. Verificar la conformacion y el contenido del expediente de cada solicitante a
los programas de desarrollo social y bienestar, de acuerdo con los criterios y
requisitos de las reglas de operacion, asi como efectuar, una muestra en sitio de la
ejecucion del programa para la correcta integracion, actualizacién, disefio,
operacién y administracion del Padrén Unico de Beneficiarios de los programas
sociales, de conformidad con las disposiciones aplicables de desarrollo social y
bienestar;

XXI. Proponer a la persona titular de la Secretaria los criterios para la elaboracién
de reglas o lineamientos de operacion de los programas de bienestar competencia
de la Secretaria;

XXII. Instruir y coordinar el analisis de estadisticas, bases de datosy
comportamiento de las variables en los ambitos econémico, social y demografico
en materia de desarrollo social y bienestar, con informacion a nivel estatal,
regional, municipal, localidad y categoria tematica, y

XXIII. Las que le delegue o encomiende la persona titular de la Dependencia y las
gue le confieran las leyes, el presente Reglamento y demas disposiciones
aplicables.
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CAPITULO IV. DE LA COORDINACION GENERAL DE DELEGACIONES Y
PARTICIPACION

Articulo 26. La persona titular de la Coordinacién General de Delegaciones y
Participacion, dependera directamente de la persona titular de la Secretaria y
tendrd, ademas de las atribuciones que sefiala el articulo 14 de este Reglamento,
las siguientes:

l. Impulsar la participacién de los Municipios, en la priorizacién de obras,
programas y acciones, a través de los Comités de Participacion y/o Asambleas,
para elevar el nivel de vida de la poblacion con mayores necesidades, a través del
instrumento que corresponda;

Il. Vincular a las delegaciones con las deméas Unidades Administrativas de la
Secretaria y 6rganos desconcentrados estatales y federales en materia de
desarrollo social y bienestar;

[ll. Colaborar en las acciones de las delegaciones para incorporar a las personas,
grupos sociales organizados o comunidades, en los programas sociales y de
bienestar en el ambito de la competencia de la Secretaria, conforme a la
normatividad aplicable;

IV. Colaborar y realizar la conformacion de los Comités de Participacion y/o
Asambleas, indispensables para la ejecucion de los programas sociales en el
ambito de competencia de esta Secretaria;

V. Coordinar el seguimiento y la operacion de los programas, proyectos y acciones
que implemente la Secretaria;

VI. Difundir a través de las delegaciones, la informacién referente a los programas
y acciones en materia de desarrollo social y bienestar, competencia de la
Secretaria, de acuerdo a la normatividad aplicable;

VII. Proponer a la persona titular de la Secretaria las normas, lineamientos y
demas instrumentos que regulen el funcionamiento de las delegaciones y una vez
aprobados, ejecutar y vigilar su aplicacion.

VIII. Colaborar, en el @mbito de su competencia, con las instancias
correspondientes en el seguimiento y atencion a las demandas sociales y de
bienestar, que se reciban en las delegaciones;

IX. Verificar e informar a la persona titular de la Secretaria, las obras y acciones
implementadas por esta Secretaria para los 217 Municipios;
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X. Asistir a la persona titular de la Secretaria en la suscripcion de convenios,
contratos, acuerdos de coordinacion y demas instrumentos juridicos de caracter
publico y privado para el desarrollo social y bienestar en los que la Secretaria sea
parte;

Xl. Coordinar, en el ambito de su competencia, la participacion de las
delegaciones en el seguimiento de los convenios, contratos, acuerdos de
coordinacion y demas instrumentos juridicos de caracter publico y privado para el
desarrollo social y humano, en los que la Secretaria sea parte;

XIl. Colaborar, en el ambito de su competencia, con las Unidades Administrativas
de la Secretaria, giras y visitas de trabajo de la circunscripcion territorial de las
delegaciones y en su caso, contribuir a la organizacion;

XIll. Proporcionar a la Direccion Juridica la informacion que, en el ambito de su
competencia, corresponda para la elaboracién de los proyectos, de iniciativas y
reformas de leyes, reglamentos, acuerdos, decretos, convenios, contratos y
demas disposiciones aplicables;

XIV. Canalizar a las diversas instancias de esta Secretaria, la demanda social que
se reciba a través de las delegaciones;

XV. Contribuir en el ambito de su competencia con las Unidades Administrativas
de la Secretaria, en el levantamiento de la Cedula Unica de Informacion
Socioecondmica, y

XVI. Las que le delegue o0 encomiende la persona titular de la Dependencia y las
que le confieran las leyes, el presente Reglamento y demas disposiciones
aplicables.

CAPITULO V. DE LA DIRECCION GENERAL DE ADMINISTRACION

Articulo 27. La persona titular de la Direccion General de Administracion,
dependera directamente del titular de la Secretaria y tendra, ademas de las
atribuciones que sefala el articulo 14 de este Reglamento, las siguientes:

|. Coordinar la entrega-recepcion de las Unidades Administrativas de la Secretaria
y llevar el registro de las actas una vez formalizadas;

II. Coordinar la atencion de las necesidades de recursos materiales, humanos y
financieros a las Unidades Administrativas, de conformidad con la disponibilidad
presupuesta);
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lll. Informar a la persona titular de la Secretaria sobre las operaciones
presupuestales, financieras y programaticas;

IV. Promover el intercambio de informacién sistematizada y difundir al interior de la
Secretaria las disposiciones relativas a las estructuras organicas, sistemas y
procedimientos entre las Unidades Administrativas de la Secretaria, previa
autorizacion de la persona titular de la Dependencia;

V. Formular y proponer las politicas, lineamientos, sistemas, procedimientos y
demas disposiciones necesarias relacionadas con el tramite, aplicacion, control y
manejo de los recursos financieros, humanos y materiales de la Secretaria;

VI. Formular y proponer el anteproyecto de presupuesto anual de la Secretaria, de
recursos estatales y federales, asi como dirigir su ejercicio conforme a la
calendarizacion de los programas y proyectos autorizados de las Unidades
Administrativas, y realizar las adecuaciones presupuestarias necesarias, de
acuerdo con las disposiciones aplicables;

VII. Custodiar y administrar los fondos y valores de la Secretaria, de conformidad
con las disposiciones aplicables;

VIII. Presupuestar junto con las areas ejecutoras y coordinar la aplicacién de los
recursos federales y estatales que correspondan, con apego a la normatividad
aplicable vigente;

IX. Suscribir contratos de servicios bancarios, asi como supervisar y resguardar
conforme a la normatividad aplicable, la informacién y el manejo de las cuentas
bancarias para la operacion del gasto publico de la Secretaria;

X. Tramitar recursos financieros ante la Dependencia competente, realizando los
tramites de autorizacion, liberacion y pago, resguardando la documentacion
comprobatoria, asi como supervisar el correcto ejercicio, control, registro, glosa y
comprobacion de los recursos asignados a la Dependencia, debiendo conservar
de forma ordenada y sistematizada la documentacion;

XI. Proporcionar asesoria a las unidades responsables de la Secretaria, respecto
al ejercicio del presupuesto autorizado;

XIll. Coordinar y tramitar los asuntos del personal al servicio de la Secretaria como
altas, remociones, licencias, despidos o ceses, asi como lo relacionado con toda
clase de movimientos, incidencias, sueldos, salarios y estimulos, de conformidad
con las disposiciones aplicables;
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XIll. Formular y proponer normas, politicas, lineamientos, sistemas, programas y
procedimientos necesarios para la organizacion y administracion de los recursos
humanos en materia de induccion, capacitacion, profesionalizacién y desarrollo
integral de los aspectos mental, técnico, cultural, social y deportivo del personal de
la Secretaria, asi como ejecutarlas una vez aprobadas;

XIV. Vigilar el cumplimiento de las disposiciones legales y lineamientos que rijan
las relaciones entre la Secretaria y sus trabajadores y gestionar ante la
dependencia competente el pago de la ndmina y demas remuneraciones del
personal de la Secretaria, asi como la aplicacion de descuentos y retenciones
autorizados, conforme a las normas aplicables;

XV. Supervisar y aplicar los sistemas de estimulos y recompensas para el
personal de la Secretaria; asi como promover y gestionar los servicios de caracter
médico, econdémico y recreativo a que tienen derecho las personas al servicio
publico de la Secretaria y sus familiares, de acuerdo con las normas aplicables;

XVI. Realizar las acciones correspondientes para el desarrollo e impulso del
servicio civil de carrera de las personas al servicio publico de la Secretaria,
conforme a los ordenamientos legales aplicables;

XVII. Coordinar el andlisis y elaboracién de las propuestas de creacion,
modificacion o supresién de la estructura organica de la Secretaria e instruir su
tramite de autorizacion y registro, asi como de la plantilla del personal, previo
acuerdo con su superior jerarquico, de conformidad con la disponibilidad
presupuestal y normatividad aplicable;

XVIII. Proponer los convenios que deban suscribirse para la coordinacion de los
programas de empleo y de servicio social, y gestionar la participacion de
estudiantes de nivel técnico y superior, como prestadores de servicio social y
practicas profesionales;

XIX. Coordinar la elaboracién de los anteproyectos de manuales de organizacion,
procedimientos, servicios al publico, protocolos, guias de actuacion y demas
instrumentos administrativos que sean necesarios para el funcionamiento de la
Secretaria, y una vez aprobados por la persona titular de la Secretaria, instruir su
trdmite para su andlisis y autorizacion de las Dependencias competentes, de
conformidad con normatividad aplicable;

XX. Elaborar los inventarios de los bienes muebles e inmuebles a cargo de la
Secretaria e implementar los mecanismos para su resguardo, control,
actualizacion y verificacion en coordinacion con la Secretaria de Administracion;
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XXI. Atender y dar seguimiento a la asignacion, conservacion, aseguramiento,
reparacion, mantenimiento preventivo y correctivo, rehabilitacion y
aprovechamiento de todos los bienes muebles e inmuebles asignados a la
Secretaria;

XXII. Integrar y proponer el Programa Anual de Mantenimiento Preventivo y
Correctivo de los bienes muebles e inmuebles asignados a la Secretaria para su
implementacion;

XXIII. Planear y proponer a la persona titular de la Secretaria el Programa Anual
de Adquisiciones de Bienes y Servicios y coordinar su aplicacion; asi como
controlar y proporcionar los recursos materiales y servicios generales que
requieran las &reas que integran la Secretaria para el cumplimiento de sus
programas de trabajo, de conformidad con las disposiciones aplicables y
disponibilidad presupuestal respectiva;

XXIV. Dirigir los procedimientos para la adjudicacion de los contratos competencia
de la Secretaria y para los casos que se detecte algun retraso o irregularidad en el
cumplimiento de las obligaciones asumidas, emitir y turnar a la Direccion Juridica
un dictamen técnico y la demas documentacién que lo soporte, para la
instrumentacion del procedimiento administrativo de rescision o terminacion
anticipada correspondiente, de conformidad con las disposiciones aplicables;

XXV. Dirigir el establecimiento, control y evaluacion del programa interno de
proteccion civil, coordinandose con las demas Unidades Administrativas de la
Secretaria, asi como con las autoridades competentes, de conformidad con las
disposiciones aplicables;

XXVI. Aplicar y dar seguimiento a los procedimientos administrativos necesarios
ante las instancias correspondientes sobre la baja, destino o desincorporacion de
los bienes muebles de la Secretaria, que sufran robo, pérdida, dafo, deterioro,
algun otro siniestro o desgaste natural, previo acuerdo con el titular de la
Secretaria y de conformidad con las disposiciones aplicables;

XXVII. Integrar la Unidad Coordinadora de Archivos, para dar cumplimiento a las
disposiciones descritas en la Ley de Archivos del Estado de Puebla y en particular
coordinar, organizar y controlar el archivo de concentracion e historico de la
Secretaria, de conformidad con las normas aplicables;

XXVIII. Implementar y operar los proyectos estratégicos de Gobierno Digital que
contengan soluciones de tecnologias de informacion y comunicaciones para la
Secretaria, asi como desarrollar e implementar sistemas informaticos para el

Integrado por: Subdireccién de Informatica Juridica Péagina 43 de 54
Direccién General de Tecnologias de Informacién y Comunicaciones
Comisién Nacional de los Derechos Humanos



Reglamento Interior de la Secretaria de Bienestar del
Marco normativo Estado de Puebla

CNDH Fecha de publicacién: 28 de noviembre de 2019
Ultima reforma incorporada: 16 de marzo de 2020

procesamiento de datos de las Unidades Administrativas de la Secretaria, de
conformidad con los lineamientos y normas aplicables;

XXIX. Coordinar la planeacion y el desarrollo informatico de la Secretaria, asi
como, hacer cumplir las medidas de seguridad de las tecnologias de informacion y
comunicaciones, de acuerdo a las normas y lineamientos aplicables;

XXX. Administrar y proveer soporte técnico en materia de tecnologias de la
informacion y comunicaciones a las Unidades Administrativas de la Secretaria, de
conformidad con los lineamientos y las normas vigentes aplicables;

XXXI. Administrar el sitio interno de comunicaciones de la Secretaria, asi como la
instalacion, mantenimiento y soporte del equipo tecnolégico, y

XXXII. Las que le delegue o encomiende la persona titular de la Dependencia y las
que le confieran el presente Reglamento y demas normatividad aplicable.

CAPITULO VI. DE LA DIRECCION DE VINCULACION

Articulo 28. La persona titular de la Direccion de Vinculacion dependera
directamente de la persona titular de la Secretaria y tendra ademas de las
atribuciones que sefala el articulo 15 de este Reglamento, las siguientes:

|. Coordinar las relaciones publicas con los sectores publico, privado y social en
materia de desarrollo social y de bienestar;

II. Proponer los proyectos en materia de desarrollo social y de bienestar, para la
obtencion de fondos e informar a las instancias competentes para las acciones
gue, en su caso, les competa ejecutar,

[ll. Gestionar la celebracion de convenios de colaboracion entre la Secretaria y
organizaciones de la sociedad civil, organismos no gubernamentales, particulares
y de la comunidad en general en materia de desarrollo social y de bienestar, con el
objeto de impulsar la participacion en los proyectos y programas implementados
por la Secretaria;

IV. Previa propuesta de las Unidades Administrativas, gestionar la obtencion de
fondos y recursos ante las instancias correspondientes, tanto locales, nacionales
como internacionales e informar a las instancias competentes;

V. Dar a conocer a los distintos sectores de la sociedad los programas y Politicas
de Bienestar que la Secretaria ofrece, para establecer un vinculo que nos permita
involucrarlos en actividades de generacion de fondos de financiamiento;
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VI. Proponer y en su caso, coordinar los proyectos, estrategias y acciones que
conduzcan a la obtencién de fondos y recursos en materia de desarrollo social y
de bienestar e informar a la persona titular de la Secretaria;

VII. Colaborar en el disefio y proponer las estrategias y lineas de accion, en
materia desarrollo social y de bienestar, vinculando las instituciones educativas
con los tres niveles de gobierno;

VIII. Disefiar los mecanismos para vincular a la Secretaria con las empresas y las
instituciones educativas para el desarrollo de programas, proyectos, estrategias y
acciones en materia de desarrollo social y de bienestar;

IX. Llevar a cabo la vinculacion con los empresarios que cuenten con organismos
y entidades que otorguen fondos, asi como con las demas instancias
competentes, para la obtencion de diversos apoyos en materia de desarrollo social
y bienestar,

X. Impulsar los encadenamientos entre empresas y prestadores de servicios, asi
como la generacion de sinergias encaminadas a detonar las acciones, proyectos o
programas de la Secretaria,

XI. Generar la participacion con los distintos sectores de la sociedad para
involucrarlos en los proyectos impulsados por la Secretaria;

XIl. Promover y establecer estrategias para fomentar la Responsabilidad Social de
las empresas ubicadas en el Estado;

XIll. Fungir como enlace entre las areas de las Secretaria y los sectores publico,
privado y social en el &mbito de su competencia, y

XIV. Las que le delegue o0 encomiende la persona titular de la Dependencia y las
que le confieran las leyes, el presente Reglamento y demas disposiciones
aplicables.

CAPITULO VII. DE LA DIRECCION JURIDICA

Articulo 29. La persona titular de la Direccion Juridica, dependera directamente de
la persona titular de la Secretaria y tendra, ademas de las atribuciones que sefiala
el articulo 15 de este Reglamento, las siguientes:

|. Representar juridicamente a la Secretaria con todas las facultades generales y
las particulares que requieran clausulas especiales conforme a la ley, en todos los
procedimientos jurisdiccionales y administrativos que sean de su competencia,
instrumentar medios preparatorios de juicio, medidas precautorias, presentar
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demandas, contestaciones, reconvenciones, denuncias, querellas, desistimientos,
interponer recursos, recusaciones; promover incidentes, rendir informes, ofrecer y
desahogar pruebas, absolver posiciones, celebrar transacciones, solicitar la
suspension o diferimiento de las audiencias, alegar, pedir se dicte sentencia y
seguir los juicios y procedimientos hasta ejecutar las resoluciones y en general
todos aquellos derechos procesales que las leyes reconocen a las partes, para
cuyo efecto podra delegar sus facultades de representacion al personal a su
cargo;

Il. Formular y someter a consideracién de la persona titular de la Secretaria en los
casos procedentes los proyectos de leyes y reformas, reglamentos, lineamientos,
reglas de operacion, acuerdos, decretos y demas ordenamientos juridicos
competencia de la Secretaria;

Ill. Asesorar y auxiliar a la persona titular de la Secretaria y a las demas Unidades
Administrativas, en los asuntos y diligencias de caracter juridico y revisar que los
dictamenes, declaratorias, autorizaciones, resoluciones, acuerdos, notificaciones y
demas actuaciones procedimentales cumplan con las formalidades y requisitos
legales, y en su caso, solicitar el cumplimiento de los tramites que se requieran,
asi como llevar el registro de los instrumentos juridicos en el ambito de la
competencia de la Secretaria;

IV. Elaborar o revisar los nombramientos y demas documentos de naturaleza
juridica que deba suscribir la persona Titular de la Secretaria;

V. Instruir la elaboracion de convenios, contratos y demas documentos de
naturaleza juridica necesarios para el cumplimiento de las atribuciones de la
Secretaria, asi como autorizar, en su caso, la procedencia legal de los que sean
sometidos a su consideracion;

VI. Colaborar en la ejecucion de las estrategias y acciones juridicas necesarias,
para la regularizacion de lotes o construcciones cuya gestién haya sido iniciada
por el Instituto Poblano de la Vivienda Popular, el Instituto Poblano de la Vivienda
o por la Comision de Vivienda del Estado de Puebla;

VII. Actuar como enlace en asuntos juridicos competencia de la Secretaria, con las
areas correspondientes de las Dependencias y Entidades de la Administracion
Publica Federal, Estatal y Municipal, e informar de sus resultados a su superior
jerarquico;

VIII. Ordenar la compilacion, registro y difusion de las disposiciones legales y
administrativas que regulen el funcionamiento de la Secretaria, y fijar los criterios
de interpretacion y aplicacion de las mismas;
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IX. Asentar en actas los hechos que pudieran implicar el incumplimiento de
obligaciones laborales o administrativas de las personas al servicio publico de la
Secretaria, de conformidad con la legislacién aplicable;

X. Substanciar los medios de impugnacion que por mandato legal le corresponda
conocer y resolver a la Secretaria, y someter a consideracion de la persona titular
de la Secretaria, en su caso, la resolucion respectiva,

XI. Orientar a la Secretaria Particular en el registro y archivo de los convenios,
contratos y demas instrumentos juridicos que emita la Persona Titular de la
Secretaria en el ambito de su competencia;

XIl. Expedir copia certificada en el ambito de sus atribuciones, de los documentos
emitidos por las personas en el servicio publico adscritos a la Secretaria en el
desemperio de sus funciones, que obren en sus archivos;

XIll. Participar de forma conjunta con la Direccion General de Administracién, en la
formulacion de los manuales de organizacion, procedimientos, de servicios al
publico y demas que sean necesarios para el funcionamiento de la unidad
administrativa a su cargo, y

XIV. Las que le delegue o0 encomiende la persona titular de la Dependencia y las
que le confieran las leyes, el presente Reglamento y demas disposiciones
aplicables.

TITULO TERCERO. DISPOSICIONES FINALES
SUBTITULO |. DEL ORGANO INTERNO DE CONTROL

Articulo 30. La persona titular del Organo Interno de Control sera designada
conforme al articulo 35, fraccién XLII, de la Ley Orgénica de la Administracion
Publica del Estado de Puebla, y el Reglamento Interior de la Secretaria de la
Funcion Publica, y para el ejercicio de sus facultades se auxiliara por las personas
servidoras publicas designadas en las areas de auditoria, quejas y
responsabilidades bajo su adscripcion, en los términos establecidos en los
ordenamientos juridicos citados.

Tanto la persona Titular del Organo Interno de Control, como las personas
servidoras publicas designadas en sus areas adscritas, tendran las atribuciones
establecidas en el Reglamento Interior de la Secretaria de la Funcion Publica y
demas disposiciones aplicables.

Integrado por: Subdireccién de Informatica Juridica Péagina 47 de 54
Direccién General de Tecnologias de Informacién y Comunicaciones
Comisién Nacional de los Derechos Humanos



Reglamento Interior de la Secretaria de Bienestar del
Marco normativo Estado de Puebla

CNDH Fecha de publicacién: 28 de noviembre de 2019
Ultima reforma incorporada: 16 de marzo de 2020

SUBTITULO II. DE LOS ORGANOS DESCONCENTRADOS Y AUXILIARES

Articulo 31. Para la eficiente atencion y despacho de los asuntos de su
competencia, la Secretaria podra contar con érganos desconcentrados o
auxiliares, que le estaran directamente subordinados a través de la persona Titular
de la Secretaria o de la Unidad Administrativa que ésta determine, y tendran las
facultades especificas para resolver sobre la materia objeto de la
desconcentracién o auxilio, dentro del ambito de su competencia y de conformidad
con las disposiciones legales aplicables, los cuales no tendran personalidad
juridica ni patrimonio propio.

Articulo 32. Los 6rganos desconcentrados y auxiliares normaran su organizacion y
funcionamiento, de conformidad con la Ley Organica de la Administraciéon Publica
del Estado, el presente Reglamento, su acuerdo o decreto de creacion, su
Reglamento Interior y la normatividad que para tales efectos expidan, asi como
por las demas disposiciones legales aplicables.

Articulo 33. Al frente de cada 6rgano desconcentrado o auxiliar habra una persona
titular quien, en el @mbito administrativo, tendra las siguientes atribuciones:

I. Establecer de conformidad con los lineamientos que emita su superior
jerarquico, las normas, sistemas y procedimientos de caracter técnico y
administrativo que deban regir a las Unidades Administrativas a su cargo;

Il. Planear, programar, organizar, dirigir, controlar y evaluar el funcionamiento del
organo desconcentrado;

[ll. Acordar con su superior jerarquico, la resolucién de los asuntos encomendados
al 6rgano administrativo desconcentrado, que asi lo ameriten;

IV. Formular en los asuntos de su competencia, los anteproyectos de iniciativas de
leyes, reglamentos, decretos, acuerdos y érdenes, y someterlos a consideracion
de su superior jerarquico;

V. Ejercer las funciones que le sean delegadas y realizar los actos que le instruya
Su superior jerarquico;

VI. Vigilar que se cumpla estrictamente con las disposiciones legales y
administrativas en todos los asuntos cuya atencion le corresponda;

VII. Elaborar el anteproyecto de presupuesto anual del érgano desconcentrado a
Su cargo, Y una vez aprobado por las instancias competentes, conducir y verificar
Su correcta y oportuna ejecucion;
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VIII. Formular las politicas, estrategias y medidas administrativas, para ejecutar y
dar seguimiento a los programas y proyectos a su cargo;

IX. Conducir la administracion de los recursos humanos, financieros y materiales
que se le asigne para el desarrollo de sus actividades, de acuerdo con sus
programas y objetivos;

X. Intervenir en la suscripcion de los actos juridicos, convenios, contratos y demas
documentos que se requieran para el ejercicio de las atribuciones del érgano
desconcentrado a su cargo, de conformidad con las disposiciones legales y
normativas aplicables;

XIl. Presentar informes sobre los avances, evaluacion y resultados en la operacion
e instrumentacion de los programas, objetivos, politicas, proyectos y actividades
del érgano desconcentrado;

XII. Expedir cuando proceda, copias certificadas de los documentos que obren en
sus archivos o expedientes a su cargo, de conformidad con la legislacion y
normatividad aplicables;

XIII. Proponer los anteproyectos relativos a la organizacion, fusion, modificacion,
creacion o desaparicion de las Unidades Administrativas que integren el érgano
desconcentrado a su cargo;

XIV. Elaborar los manuales de organizacion, de procedimientos y de servicios al
publico de las Unidades Administrativas a su cargo;

XV. Establecer en el ambito de su competencia, coordinacién con los titulares de
las Unidades Administrativas de la Secretaria, asi como de las Dependencias y
Entidades de la Administracion Publica Federal, Estatal y Municipal, para un mejor
desemperio en el ejercicio de sus atribuciones, asi como con los sectores social y
privado;

XVI. Proporcionar la informacion, datos y, en su caso, cooperacion técnica que les
sea requerida oficialmente;

XVII. Aprobar la contratacién y adscripcion del personal a su cargo y los
programas de desarrollo y capacitacion, de acuerdo con las necesidades del
servicio;

XVIII. Atender y resolver los asuntos juridicos del 6rgano desconcentrado a su
cargo, de conformidad con los criterios de interpretacion y aplicacion de las
disposiciones juridicas que normen el funcionamiento de la Secretaria, y
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XIX. Cumplir con las normas de control y fiscalizacién que establezcan las
disposiciones normativas correspondientes.

SUBTITULO lIl. DE LA COORDINACION SECTORIAL

Articulo 34. La Secretaria, para la atencion eficaz y eficiente del despacho de los
asuntos dentro del ambito de su competencia, coordinara a las Entidades que, por
su clasificacién conforme a sus objetivos y actividades, se encuentren
sectorizadas a la misma, de conformidad con las disposiciones legales aplicables.

Articulo 35. Las Entidades normaran su organizacion y funcionamiento, de
conformidad con la Ley Organica de la Administracién Publica del Estado, la Ley
de Entidades Paraestatales del Estado de Puebla, su acuerdo o decreto de
creacion, su Reglamento Interior y la normatividad que para tales efectos expidan,
asi como por las demas disposiciones legales aplicables.

Articulo 36. La Persona Titular de la Secretaria debera establecer las acciones de
coordinacion del sector que encabece la dependencia a su cargo, para lo cual
tendra las siguientes facultades:

|. Proponer a la persona Titular de la Gubernatura del Estado, los Programas en
materia de desarrollo social y bienestar, de conformidad con los principios y
objetivos de los Planes Nacional, y Estatal de Desarrollo, y de los Programas
Sectoriales, y

II. Someter al acuerdo con la persona Titular de la Gubernatura del Estado, los
asuntos que asi lo ameriten, encomendados al sector de la dependencia a su
cargo, y aprobar los planes y programas sectoriales requeridos.

SUBTITULO IV. DE LAS SUPLENCIAS Y AUSENCIAS DE LOS DIFERENTES
CARGOS DEL SERVICIO PUBLICO

Articulo 37. Las ausencias y licencias de las personas servidoras publicas de la
Secretaria no mayores a quince dias habiles, seran suplidas de la siguiente
manera:

|. La persona titular de la Secretaria sera suplida por quienes estén a cargo de las
Subsecretarias, Coordinaciones Generales o Direcciones que le estén adscritas
directamente y ejerzan la competencia del asunto de que se trate 0, en su caso,
por la persona servidora publica que determine la persona Titular del Gobierno del
Estado o la propia persona titular de la Dependencia;

Il. Las personas titulares de las Subsecretarias seran suplidas por quienes estén a
cargo de las Direcciones que ejerzan la competencia del asunto de que se trate o,
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en su caso, por la persona servidora publica que determine la Persona Titular de
la Secretaria;

[ll. Las personas titulares de las Coordinaciones Generales y Direcciones
Generales, por las personas a cargo de las Direcciones que ejerzan la
competencia del asunto de que se trate 0, en su caso, por la persona servidora
publica que determine la Persona Titular de la Secretaria;

IV. Las personas titulares de las Direcciones, por las personas a cargo de las
Subdirecciones o los Departamentos adscritos, que ejerzan la competencia o los
auxilien en el asunto de que se trate, 0, en su caso, por la persona servidora
publica que determine la Persona Titular de la Secretaria, y

V. Las personas titulares de las Subdirecciones y los Departamentos, por quien
esté a cargo de la unidad administrativa que ejerza la competencia del asunto a
tratar o por la persona servidora publica que se encuentre adscrita a dichas areas
y ostente el cargo inmediato inferior, de conformidad con el manual de
organizaciéon de la Secretaria, segun corresponda.

Lo previsto en este articulo, se aplicara sin perjuicio de que la persona titular de
gue se trate, puedan ejercer directamente o designar a la persona servidora
publica que desempefiara las atribuciones de la persona que se haya ausentado.

Articulo 36. En los casos de ausencias temporales por mas de quince dias habiles,
las personas titulares de la Secretaria, Subsecretarias, Coordinaciones Generales,
Direcciones Generales y Direcciones, podran autorizar por escrito a las personas
servidoras publicas subalternas para que realicen en su ausencia las funciones y
atribuciones que les correspondan, sin perjuicio de que se designe una persona
encargada de despacho para el desahogo de los asuntos, en los mismos términos
gue prevé la legislacion aplicable para el nombramiento del titular respectivo. Para
el caso la persona titular de la Secretaria se estara a lo establecido en la Ley
Orgénica de la Administracion Publica del Estado de Puebla.

TRANSITORIOS

PRIMERO. El presente Decreto debera publicarse en el Periddico Oficial del
Estado de Puebla y entrara en vigor al dia siguiente de su publicacion.

SEGUNDO. Se abroga el Reglamento Interior de la Secretaria de Bienestar,
publicado en el Periédico Oficial del Estado el veintiocho de febrero de dos mil
diecisiete.

TERCERO. En tanto se expidan los manuales administrativos, la persona titular de
la Secretaria queda facultada para resolver las cuestiones de procedimiento y
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operacion gue se originen por la aplicacién de este ordenamiento legal para los
fines de orden administrativo.

CUARTO. Derivado de la entrada en vigor del presente Reglamento, deberan
realizarse las modificaciones conducentes en los sellos, declaraciones, avisos,
manifiestos y demas documentos oficiales que utilizan las Unidades
Administrativas de la Secretaria de Bienestar, para el adecuado desarrollo de sus
funciones. Sin embargo, en cumplimiento a las medidas de austeridad,
racionalidad y eficiencia para el ejercicio del gasto, podran seguir utilizando las
formas oficiales, formatos y demas papeleria existente en los que conste su
denominacion anterior, hasta que se agoten, siempre y cuando no se
contrapongan con las disposiciones vigentes.

QUINTO. Todo instrumento legal, juridico o administrativo y norma en sentido
formal y material, que, a la entrada en vigor del presente Decreto, se refiera a las
Unidades Administrativas que modifican su denominacion, desaparezcan o dejan
de tener a su cargo el despacho de los asuntos respectivos, se entendera
atribuido a las Unidades Administrativas a que se refiere el presente Reglamento y
a las que se asignen las atribuciones especificas que en cada caso se relacionen.

SEXTO. Todo tramite o procedimiento administrativo que se haya iniciado o se
encuentre en proceso de resolucién a la entrada en vigor del presente Decreto,
debera continuar tramitandose de acuerdo a las disposiciones legales y
normativas vigentes al momento de iniciarse, y se resolveran, defenderany en
general, seran de la competencia de la unidad administrativa de la Secretaria de
Bienestar a la que le sean conferidas las facultades que correspondan conforme a
este Reglamento.

SEPTIMO. Quedan sin efecto todas aquellas disposiciones que contravengan lo
dispuesto en el presente Reglamento.

OCTAVO. Continuaran en vigor los acuerdos que hayan sido expedidos por la
Secretaria, asi como los demas instrumentos juridicos que actualmente se
encuentren vigentes, en lo que no se opongan a las disposiciones del presente
Reglamento, en tanto no se modifiquen o dejen sin efectos.

NOVENO. Dentro los noventa dias naturales a partir de la entrada en vigor del
presente, la Persona Titular de la Secretaria expedira el Manual de Organizacion
correspondiente, a través de las instancias competentes, y las demas Unidades
Administrativas deberan concluir los procesos de transferencia de los asuntos y
recursos a su cargo que procedan, con la asesoria y apoyo de la Direccién
General de Administracion y la Direccion Juridica.
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Dado en la Sede del Poder Ejecutivo del Estado, en la Cuatro Veces Heroica
Puebla de Zaragoza, a los veinticinco dias del mes de noviembre de dos mil
diecinueve. El Gobernador del Estado de Puebla. C. LUIS MIGUEL GERONIMO
BARBOSA HUERTA. Rubrica. El Secretario de Gobernacion. C. FERNANDO
LUIS MANZANILLA PRIETO. Rubrica. La Secretaria de Bienestar. C. LIZETH
SANCHEZ GARCIA. Rubrica.

TRANSITORIOS DE REFORMA DE FECHA 13 DE MARZO DE 2020.

REFORMA.- Se Reforman las fracciones XXI y XXIl y se adiciona la fraccion XXIII
al articulo 23 del Reglamento Interior de la Secretaria de Bienestar.

TRANSITORIOS

PRIMERO. El presente Decreto entrara en vigor al dia siguiente de su publicacion
en el Periodico Oficial del Estado.

SEGUNDO. Se derogan todas las disposiciones que se opongan al presente
Decreto.

Dado en la Sede del Poder Ejecutivo del Estado, en la Cuatro Veces Heroica
Puebla de Zaragoza, a los trece dias del mes de marzo del afio dos mil veinte. El
Gobernador Constitucional del Estado Libre y Soberano de Puebla. LICENCIADO
LUIS MIGUEL GERONIMO BARBOSA HUERTA. Rubrica. El Secretario de
Gobernacién. CIUDADANO DAVID MENDEZ MARQUEZ. Rabrica. La Secretaria
de Bienestar. CIUDADANA LIZETH SANCHEZ GARCIA. Rubrica.

TRANSITORIOS DE REFORMA DE FECHA 16 DE MARZO DE 2020.

REFORMA.- Se reforman los numerales I11.1 y II.2 de la fraccién Il del articulo 5;
las fracciones I, II, IV, V, VI, VII, VIII, IX, X'y Xl del 21, las fracciones | y Il del 22,
la Seccion | del Capitulo Il del Subtitulo 11l del Titulo Segundo para denominarse
De la Coordinacion General de los Servicios para el Bienestar; el articulo 23; la
Seccion 1l del Capitulo 1l del Subtitulo 11l del Titulo Segundo para denominarse De
la Direccion de Vivienda; el articulo 24; se adicionan el numeral 111.3 a la fraccion
[l del articulo 5; la fraccion 1l al 22; la Seccion Il Capitulo 11 al Subtitulo 111 del
Titulo Segundo denominado de la Direccion de Servicios Basicos en la Vivienda;
el 24 Bis; todos del Reglamento Interior de la Secretaria de Bienestar.

TRANSITORIOS

PRIMERO. El presente Decreto entrara en vigor el mismo dia de su publicacién en
el Periddico Oficial del Estado.
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SEGUNDO. El nombramiento del servidor publico de la Secretaria, se expedira en
los términos previstos en el presente Decreto.

TERCERQO. A partir de la entrada en vigor de este Decreto deberd realizarse las
modificaciones conducentes en los sellos, declaraciones, manifiestos y demas
documentos oficiales que utilizan las Unidades Administrativas de la Secretaria de
Bienestar, para el adecuado desarrollo de sus funciones.

CUARTO. Derivado de estas reformas al Reglamento Interior de la Secretaria de
Bienestar, se debera expedir el Manual de Organizacion correspondiente, a través
de las instancias competentes, y las demas Unidades Administrativas deberan
concluir los procesos de transferencia de los asuntos y recursos a su cargo que
procedan, con la asesoria y apoyo de la Direccién General de Administracion y la
Direccion Juridica.

QUINTO. Se dejan sin efecto todas aquellas disposiciones que contravengan lo
dispuesto en el presente Reglamento.

Dado en la Sede del Poder Ejecutivo del Estado, en la Cuatro Veces Heroica
Puebla de Zaragoza, a los dieciséis dias del mes de marzo del afio dos mil veinte.
El Gobernador Constitucional del Estado Libre y Soberano de Puebla.
LICENCIADO LUIS MIGUEL GERONIMO BARBOSA HUERTA. Rubrica. El
Secretario de Gobernacion. CIUDADANO DAVID MENDEZ MARQUEZ. Rubrica.
La Secretaria de Bienestar. C'IUDADANA LIZETH SANCHEZ GARCIA. Rubrica.
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