
  
 

 

 

H. AYUNTAMIENTO DE XICOTEPEC 2021 – 2024 SERVICIOS 

DATOS GENERALES DE LA UNIDAD 

Unidad Administrativa: Dirección de Cultura y Turismo. 

Responsable de la Unidad: María de la Luz Anduaga Murguía. 

Teléfono Oficial: 764 764 24 19  

Correo Electrónico Oficial: culturaturismo@xicotepecpuebla.com 

Dirección de la Unidad: Calle tejería, N 155 Col. Centro Xicotepec de Juárez, 
Puebla. 

 

 

DATOS GENERALES 

Trámite o Servicio: Atención a prestadores del rubro turístico ante las 
dependencias estatales. 

Objetivo: Intermediario para la atención a prestadores del rubro 
turístico ante las dependencias estatales, para ofertar un 
mejor producto turístico. 

Descripción: Capacitar a los prestadores para poder ofrecer la mejor 
experiencia al cliente. 

Requisitos: 

1. Solicitar informes vía telefónica o vía correo electrónico. 
2. Presentar los documentos que así soliciten las convocatorias estatales. Este trimestre es 

para participar en el Programa de Profesionaización. 

Monto a pagar: 

0 

Lugar de pago: 

N / D 

Horario de atención: 

09:00 a.m. a 04:00 p.m. 

Tiempo de respuesta: 

48 horas 

Requisitos adicionales: 

La Secretaría de Turismo del Estado de Puebla, a través de la Dirección de Cultura y Turismo, les 
extiende la cordial invitación para participar en el siguiente Programa de Profesionalización.  

Marco legal normativo: 

Ley General de Turismo. 


