
 

 
 
 

ESTADÍSTICAS DE LAS PREGUNTAS FRECUENTES DEL 3ER TRIMESTRE 2024 
 

 
 

N° PLANTEAMIENTO DE LAS 

PREGUNTAS 
RESPUESTA A LAS PREGUNTAS 

NÚMERO TOTAL DE 

PREGUNTAS REALIZADAS 

1 
De qué forma puedo hacer un 

reporte de alcantarillado? 
Puede ser de forma escrita u oral 2 

2 
¿De qué forma puedo hacer 

un reporte de alumbrado? Puede ser de forma escrita u oral 7 

3 
¿Cada cuánto tiempo debo 

pagar la perpetuidad? 
Se refrenda cada 7 años 10 
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37%
56%
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